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نبذة عن
البرنـامـج الوطنـي
للاقتصاد الرقمي
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تسعى السلطنة إلى تحقيق عدة أهداف من شأنها المساهمة في بناء وتطوير اقتصاد رقمي 
مزدهر، يحدد هذا البرنامج مجموعة من مرتكزات الاقتصاد الرقمي والمستهدفات المتوسطة 

والتي سيتم تحقيقها عبر مجموعة من البرامج ٢٠٤٠وطويلة الأمد المتصلة برؤية عمان 
والخطط التنفيذية المتعلقة بالاقتصاد الرقمي

البرنامج الوطني للاقتصاد الرقمي 

نبذه عن البرنامج▪

تسريع التحول الرقمي الحكومي: المحور الأول•

تعزيز المجتمع الرقمي: المحور الثاني•

يجيةتمكين رقمنة الأعمال في القطاعات الاقتصادية والاسترات: المحور الثالث•

محاور البرنامج▪
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قميإطار تحقيق البرنامج الوطني للاقتصاد الر

طويل المدى 
(2040)

متوسط المدى 
(2021-2025)

قصير المدى 
(شهر12-24)

البرنامج التنفيذي بأالبرنامج التنفيذي

مشروع أمشروع أمشروع أ

البرنامج الوطني
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ي البرنامج التنفيذ
ةللتقنيات المالي
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:المقـــــــدمـــــــــــة•

منالمحدثةالنسخةوأصدر2023-2020لعامالماليةللتقنياتطريقوخارطةعامإطارالعمانيالمركزيالبنكأصدر•
اموالتوافقوالتعاونالمعنيةالجهاتمختلفتستهدفشاملةخطةوضعإلىتهدف2027–2023لعامالطريقخارطة
منلطنةالسفيالماليةالتقنياتقطاعستمكنالتيوالمشاريعالرئيسيةالمبادراتوتحديدالحكوميةالجهاتبين

.المرجوةالاهدافتحقيق

:الـــــــــــرؤيــــــــــــــــــــــــــــة•

للقطاعاتدامالمستالدعمتوفيروبالتاليالمالي،التطورلتعزيزوالحيويةبالفاعليةتتسمرقميةماليةبيئةتأسيس
.المبتكرةالحلولتطبيقخلالمنالسلطنةفيوالمتنوعةالتنافسيةالاقتصادية

:المسؤولةالجهة•

.العمانيالمركزيالبنك

البرنامج التنفيذي للتقنيات المالية 
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البرنامج المستهدفات وفق 
الوطني للاقتصاد الرقمي
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المستهدفات

زيادة عدد 
الشركات والحلول

م الرقمية التي يت
في مجالترخيصها 

التقنيات المالية

زيادة  عدد 
المعاملات غير 

نة في سلطالنقدية 
عُمان سنويا
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زيادة نسبة التحاق 
المؤسسات المالية 

في المنصةالمرخصة 
الوطنية للتحقق من 
إجراءات اعرف عميلك 
المقدمة من قبل مركز 

ملاءة



المستهدف الأول
زيادة عدد الشركات والحلول الرقمية التي يتم ترخيصها في مجال التقنيات المالية

المستهدف الوضع الحالي 

2025

Q4 20242025

ات عدد شركات التقني
8:المالية المرخصة

عدد الشركات التي تم تخريجها
1:ةمن البيئة التجريبية الرقابي

عدد الشركات القائمة حاليا 
11:ابيةفي البيئة التجريبية الرق

زيادة عدد الشركات 
شركة 25المرخصة إلى

(2040حسب المؤشرات رؤية عمان )
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Open)المفتوحةالمصرفيةللخدماتتنظيميعملإطار.1 Banking API)والمصرفيالماليللقطاع:

تحددهمابحسب)معينةبياناتمشاركةمنالمرخصةالمصارفالمفتوحةالمصرفيةالخدماتتمكن
إدارةاجهةوخلالمنوأمنإلكترونيبشكلثالثطرفمع(المركزيالبنكيصدرهاالتيوالسياساتالتشريعات
جديدةوماليةمصرفيةخدماتلتقديمالمجالفتحعلىيساعدسوفبدورهوالذي،APIالخدماتتطبيقات
يميتنظعملإطارتطويرعلىبالعملالعمانيالمركزيالبنكقاموقد.السابقفيموجودةتكنلممبتكرة

.مراحلعدةخلالمنالمصرفيةللخدمات

:المشروعمعالم
:المفتوحةالمصرفيةللخدماتاستراتيجيةتطوير.1

ينةمعمعاييرلوضعالسوقلتحليلالأوليةالبياناتجمعخلالمنالعمانيالسوقتقييمتم•
.الرباعيوالتحليلالمفتوحةالمصرفيةللإستراتيجية

.المفتوحةالمصرفيةللخدماتوالمكملةالصلةذاتواللوائحالقوانينمراجعة•
الإطارتوييح.المفتوحةالمصرفيةللخدماتالتنظيميالإطاربشأنالمصرفيللقطاعاستشاريةورقةإصدار.2

.رقابيةالالتجريبيةوالبيئةالبياناتومعايير,الفنيةالتطبيقاتبرمجةمعايير,المعلوماتأمنمعاييرعلى
فيمفتوحةالالمصرفيةالخدماتوتعزيزتنفيذفرص"حولتطرقتوالتينقاشيةورشةتنظيمعلىالعملتم.3

.البريطانيةالسفارةمعبالتعاونالماليةالتقنياتوشركاتالمصارفمنعددمع"عمُانسلطنة

11

القوانين والتشريعات الصادرة بهدف تمكين شركات التقنيات المالية



:الرقابيةالتجريبيةالبيئة•
منوالتي,يةالمالللتقنياتالرقابيةالتجريبيةالبيئةمبادرةالعمانيالمركزيالبنكدشن,م2020ديسمبرفي✓

ختبارالامنالناشئةوالعالميةالمحليةالماليةالتقنياتوشركاتالماليةالمؤسساتستمكنخلالها
مبتكرةلحلوطرحأجلمنآمنةبيئةفيالحديثةبالتقنياتوالمدعومةالمبتكرةمشاريعهاوتجربةالفعلي

.والماليالمصرفيالقطاعفي
علىيحتويوالذيالرقابيةالتجريبيةللبيئةعملإطارالعمانيالمركزيالبنكأصدر,م2021عاموفي✓

.التجريبيةالبيئةفيالدخولمنالماليةالتقنياتشركاتتؤهلالتيالتعليمات
مساراتعأربالعمانيالمركزيالبنكأطلقالمالي،القطاعفيالتطوروتحفيزالابتكارلتعزيزسعيهإطارفي✓

سلسلةالإلكتروني،الدفع:المساراتهذهتشملحيثالرقابية،التجريبيةالبيئةضمنالآنحتىرئيسية
أساسيةركيزةالمساراتهذهتمثل.المفتوحةالمصرفيةوالخدماتالبديل،التمويل(Blockchain)الكتل
.الحديثةالماليةالحلوللتطوير

الماليةالتقنياتشركاتتمكينبهدفالتشغيليةالممكنات
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:مسارات البيئة التجريبية الرقابية•

:الدفع الالكتروني: المسار الأول•
".OM Pay“وتخريج شركة واحدة وهي , شركات ناشئة5تم قبول 

:(Blockchain)سلسلة الكتل: المسار الثاني•
تقنية : لتم قبول عدد من المصارف المحلية لاختبار بعض الحلول المتعلقة بتقنية سلسلة الكتل مث

(Distributed Ledger Technology)العقود الذكية 

:التمويل البديل: المسار الثالث•
ن هذه ويتم حاليا استكمال متطلبات البرنامج ومن بي, شركة محلية وعالمية لدخول البرنامج12تم قبول 
.  شركات تستخدم الذكاء الاصطناعي في تطبيقاتها3, الشركات

:الخدمات المصرفية المفتوحة: المسار الرابع•
.  تم قبول شركتين واحدة محلية والأخرى عالمية إلى الان, بالتعاون مع بنكين محليين
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خدماتالوهيئةالعمانيالمركزيالبنكبينالمشتركةالرقابيةالتجريبيةالبيئةعملإطارإصدار•
Fintech)المالية Co-Regulatory Sandbox)
فيم2022مايوبتاريخالصادرالماليةالخدماتوهيئةالعمانيالمركزيالبنكبينالتعاونبرنامجعلىبناء

لمشتركةاالرقابيةالتجريبيةالبيئةعملإطارطرحيأتي.الماليالقطاعفيوالتكنولوجياالابتكارمجال
مالأعونماذجوخدماتمنتجاتوتطويرالأهدافلتحقيقالرقابيةالجهاتجهودضمنالماليةللتقنيات
فيجدارتهتأثبقدشائعا عالميا  نموذجا  يتبعأنهحيثالمحلية،الماليةالخدماتقطاعفيومبتكرةحديثة
تعتتمأخرىاستراتيجيةومبادراتتنظيميةأطرطرحعلىالجهتينالمشروعهذاوسيساعد.المجالهذا

اليالمالاستقرارعلىالحفاظمععمانبسلطنةالماليالقطاعفيالابتكارتشجيعبغرضبالمرونة
.العملاءلحمايةعاليةمعاييروضمان

:الماليةللتقنياتالعمانيالوطنيالبنكقبلمنالماليةالتقنياتأعمالومسرعةهاكثون•
رعاتمسإنشاءفيالخاصالقطاعتشجيعوالابتكارلدعمالعمانيالمركزيالبنكإستراتيجيةخلالمن

طلبلىعبالموافقةالعمانيالمركزيالبنكقامالرائدة،الأفكاربتجربةتسمحجديدةفرصلخلقالأعمال
فيالمشاركةالعروضتقييمفيالعمانيالمركزيالبنكشارككما.للمبادرةالعمانيالوطنيالبنك

.الماليةالتقنيةشركاتاعمالمسرعةمبادرةضمنيندرجوالذيالعمانيالوطنيالبنكهاكثون
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الأعمالمسرعةبرنامجوتدشينللابتكارعمانتلمختبراتمعالعمانيالمركزيالبنكتعاون•
:الماليةللتقنيات
ناشئةالالشركاتتمكينبهدفالاتصالاتقطاعمعالتعاونخلالمنالابتكاربتشجيعالبرنامجيهدف

كما.2022وبرأكتفيالبرنامجوتدشينللابتكارعمانتلمختبراتمعاتفاقيةتوقيعتم.الماليةللتقنيات
زمنيا  حدّدمبرنامجفيالمبتكرةالأفكاراستقبالخلالمنالناشئةالمشاريعبتمكينالمبادرةهذهتعنى

إدخالبهدفالإرشادخلالمنالتجاريةأفكارهاتحسينعلىالناشئةالعمانيةالشركاتلمساعدة
لناشئةاالشركاتدعمبرنامجمنالانتهاءتم.الكفاءاتوبناءالمنتجاتوتطويرالمبتكرةالتكنولوجيا

.الرقابيةالتجريبيةالبيئةفيالدخولمنتمكينهموتم.ناشئةشركاتأربعوتخريج

:الناشئةالتقنيةللشركاتScaleجائزة•
اذكاءومجموعةالواعدة،العمانيةالناشئةالشركاتبرنامجمعبالتعاونالعمانيالمركزيالبنكقام

تواجهالتيالتحدياتمنلعددالمنظمةالجهاتطرحعلىالجائزةفكرةتقومScaleجائزةعلىبالعمل
.تقنيةحلولإيجادعلىللعملالمتنافسةالناشئةالشركات

:الماليةللتكنولوجياالابتكارمركز•
تقبالاسبهدفالماليةللتقنياتالأعماللمسرعةموحدةمحطةإنشاءعلىالعمانيالمركزيالبنكيعمل

شركاتين،المبتكرالمالية،المؤسساتبينالسلسالتعاونلتمكينالمركزخلالمنالماليةالابتكارات
.اليةالمالخدماتهيئةمعبالتعاونوالعمانيالمركزيالبنكاشرافتحتوالمستثمرينالتكنولوجيا
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المستهدف الثاني
.زيادة  عدد المعاملات غير النقدية في سلطنة عمان سنويا

2025المستهدف عام الوضع الحالي 

:2023ارتفاع حجم المعاملات الإلكترونية في عام 

:شبكة عمان نت -
الدفع الالكتروني بوابة 

%  17زادت بنسبة 

أجهزة نقاط البيع

%  40زادت بنسبة 

MPCSSنظام الدفع عبر الهاتف النقال -

%721زادت بنسبة 

ACHنظام المقاصة الإلكترونية -

%  18زادت بنسبة 

زيادة في عدد المدفوعات 
2025الالكترونية في العام 

مقارنة % 100بنسبة 

بعدد المدفوعات إلى نهاية 
.2020العام

المستهدف

زيادة  عدد 
المعاملات غير 

في سلطنةالنقدية 

عمان سنويا
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:إصدار الرسوم المحدثة لأنظمة وخدمات المدفوعات•
يجُــرى حاليــا  دراســة ومراجعــة شــاملة لجميــع الرســوم المتعلقــة بأنظمــة وخــدمات المــدفوعات عــن طريــق فريــق

الاعتمـاد علـى تأتي هذه الجهود في إطار تعزيز تبني الـدفع الإلكترونـي وتقليـل. مختص في البنك المركزي العُماني
.النقد

:تنفيذ الخصم المباشر والتفويض الإلكتروني من قبل المصارف•
وتم . الفنيةتم إصدار تعميم إلى المصارف حول التحسينات على خدمة الخصم المباشر في الجوانب التشغيلية و

م 2024ينـاير 10إصدار تعميم آخر حول تعليمات التفويض الإلكتروني للخصم المباشر تم عقد ورشة عمل بتـاريخ 
ة هدفت الورشة إلى مناقشات فعال. مع المصارف ومزودي خدمات المدفوعات والمؤسسات المالية المرخصة

لكترونـي مع المؤسسات المالية، وتحديد دورها المحوري في ضمان نجاح تطبيق الخصـم المباشـر والتفـويض الإ
ب الخطة مع تحديد مساهماتها في تطوير القطاع المالي في سلطنة عمان ، حيث بدأت المصارف بالتنفيذ حس

.الموضوعة وذلك للانتهاء في الوقت المناسب

المستهدف
زيادة  عدد المعاملات غير النقدية في سلطنة عمان سنويا
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::(Card Tokenization)إصدار التعليمات والإرشادات لخدمة ترميز البطاقة•
م، حيث بدأت العديد مـن المصـارف بتقـديم خـدماتها 2023تم إصدار التعليمات و الإرشادات في نهاية أغسطس 

م ، كمـا تـم إطـلاا  خدمـة2024بنهايـة شـهر أبريـل مـن عـام  (Samsung Pay)فـي هـذا المجـال وتـم إطـلاا خـدمات
(Apple Pay)  م2024خلال شهر سبتمبر من عام.

:MPCSSتطوير نظام الدفع عبر الهاتف النقال•
بـة التطـورات يتم العمل على إدخال تحسينات في النظام لتلبية احتياجات ومتطلبات السوا في السلطنة ومواك

ماعاتهـا حيث تم الانتهاء من  إسناد المشروع لشركة المنفذة  وقد باشرت الشركة اجت.  في مجال الدفع الفوري
مرحلـة قيـام مع البنك المركزي العماني لإعداد خطة العمل وفقا للمتطلبات الفنية والتشغيلية على إن يلي ذلك
إدخالهـا فـي الشركة بناء هذه التحسينات وادخلها في البيئة التجريب لعمل الاختبارات اللازمة قبل أن يـتم العمـل

. البيئة الفعلية

:إدخال تحسينات في نظام المقاصة الإلكترونية•
عمـاني  تم الانتهاء من  إسـناد المشـروع لشـركة المنفـذة  وقـد باشـرت الشـركة اجتماعاتهـا مـع البنـك المركـزي ال

قيـام الشـركة بنـاء هـذه وقد تم إعداد خطة العمل وفقـا للمتطلبـات الفنيـة والتشـغيلية علـى إن يلـي ذلـك مرحلـة
ي البيئـة الفعليـة التحسينات وادخلها في البيئة التجريبية للقيام بالاختبارات اللازمة قبل يتم العمل على إدخالها فـ

،وذلــك لتلبيـــة متطلبــات الجهـــات الحكوميــة للتحـــول الرقمـــي والــذي مـــن شــأنه المســـاهمة فــي معالجـــة بعـــض
.المعاملات الحكومية والخاصة من خلال خدمات الدفع الإلكتروني

المستهدف
زيادة  عدد المعاملات غير النقدية في سلطنة عمان سنويا
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".:آفآق"ربط نظام التسوية الإجمالية الآنية مع نظام المدفوعات الخليجي •
والـذي تشـغله ” آفـاا“م إلـى نظـام المـدفوعات الخليجـي 2024مـايو 29انضم البنك المركزي العماني في يوم الأربعاء الموافـق 

ح بــين البنــك شــركة المــدفوعات الخليجيــة المملوكــة مــن قبــل البنــوك المركزيــة الخليجيــة، وتــم تنفيــذ التحــويلات الماليــة بنجــا
.المركزي العماني والبنوك الخليجية المشاركة

وك المشـاركة كما انضم أيض ا بنك مسقط و بنك ظفار كأول البنوك التجارية المنضمة من سلطنة عمان ليصبح إجمـالي البنـ
فـق بنك ـا، وجـاري تنفيـذ برنـامج انضـمام بقيـة البنـوك علـى مراحـل متتاليـة و( 67)حتـى اليـوم ” آفـاا“من دول المجلس فـي نظـام 

.برنامج الانضمام

:فةتعزيز توسع استخدام خدمات الدفع الإلكترونية في سلطنة عمان بالتعاون مع الجهات الحكومية المختل•
ســتثمار يــتم اســتكمال العمــل فــي مبــادرة التعــاون المشــترك بــين البنــك المركــزي العمــاني ووزارة التجــارة والصــناعة وتــرويج الا

ن الأنشـطة حول مبادرة توسع انتشار خدمات الدفع الإلكتروني في مختلف الأنشطة التجارية، والتي قامت الوزارة بإلزام عدد م
.بتوفير خدمة الدفع الإلكتروني للمستهلكين

لإلكترونـي كما تم وضع بعض الحلـول المقترحـة لتوعيـة المجتمـع وهـي التأكـد مـن أن الأنشـطة الملزمـة تقـوم بتطبيـق الـدفع ا
ولتوعيـة . وذلك من خلال تصميم ملصق يوضع على واجهة المحلات يوضح أن هذا المحل ملتزم بتوفير خيارات دفـع إلكترونيـة

لقـي أيـة الجمهور سيتم إدراج رمز للاستجابة السريع يحتوي على معلومات حول حقوا المسـتهلك وأرقـام التواصـل للـوزارة لت
.شكوى أو بلاغات من الجمهور

ير خدمـة كما تم التنسيق مع الوزارة بضرورة إصدار التعليمات والقرارات اللازمة بـإلزام جميـع مؤسسـات القطـاع الخـاص بتـوف
.م2024الدفع الإلكتروني للمستهلكين خلال عام 

المستهدف
زيادة  عدد المعاملات غير النقدية في سلطنة عمان سنويا
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المستهدف الثالث
ت اعرف زيادة نسبة التحاا المؤسسات المالية المرخصة في المنصة الوطنية للتحقق من إجراءا

"منصة هوية"عميلك المقدمة من قبل مركز ملاءة 

المستهدف الوضع الحالي 

2025

Q4 20242025

عدد المؤسسات 
ي المالية الملتحقة ف

14المنصة حالياً

عدد المؤسسات الغير 
المالية الملتحقة في 

5المنصة حالياً

توقع زيادة عدد 
المؤسسات من 

قطاعات متنوعة  
ةالملتحقة في المنص

تاشرك10
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يةالكترونمنصةوهي(ملاءة)والماليةالائتمانيةللمعلوماتعمانمركزقبلمنهويةمنصةاطلااتم✓
جعوتشتعززبدورهاوالتيإلكترونياوتسجيلهالعميلهويةمنوالتحققللتعرفتهدفموحدةوطنية
:خدمتانالمنصةتقدم.والمصرفيالماليالقطاعفيالرقميالماليوالشمولالرقميالتحول

العملاءهويةمنالتحقق1.
المؤسساتهويةمنالتحقق2.

:المشروعمعالم✓
الأموالغسلمكافحةقانونمتطلباتحسبللمنصةللبياناتكمزودالحكوميةجهاتمن9ربط1.

.35/2016الإرهابوتمويل
للمنصةالتحتيةالبنيةجاهزية2.
العمانيالمركزيالبنكقبلمنوالمصرفيالماليللقطاعاللازمةالتعليماتإصدار3.

Welcome:لملاءةالالكترونيالموقعزيارةيرجى,هويةمنصةعنالمزيدلمعرفة to Mala'a (malaa.gov.om)

منقلتحقآليةوتوفيرإلكترونياالعملاءلتسجيلوطنيةإلكترونيةمنصة
"هوية"الإجراءات
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https://malaa.gov.om/ar/


+968 24777777 cso@cbo.gov.om
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