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 أغسطس: 31يناير إلى  1خلال الفترة من:  إحصائيات المدونة

 حسب اللغة  ستفسارات الواردةأولا: الا

 

 

 

 

 

 

 

 

حسب طريقة الرد الاستفساراتثانيا:   

16
80%

4
20%

20إجمالي عدد الاستفسارات 

الاستفسارات باللغة العربية الاستفسارات باللغة الإنجليزية



 

 

 

  :إما المرسل من المباشرة التواصل عبر الاستفسارات بقية على الرد تمملاحظة 

 السؤالعن  المعنية الجهة ليست المعلومات تقنية هيئة لأن أو منهم للاستيضاح

 ، وبعض الأسئلة كانت مكررة. المعنية للجهات وارشادهم

 

 حسب الأشهرثالثا: الاستفسارات الواردة 

11
55%

9
45%

20إجمالي عدد الاستفسارات 

الاستفسارات التي تم الرد عليها في المدونة الاستفسارات التي تم الرد عليها بالبريد الالكتروني أو الهاتف
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عدد الاستفسارات الواردة حسب الأشهر

عدد الاستفسارات



 

 شهرباللغة العربية حسب الأ رابعا: الاستفسارات

 

 باللغة الإنجليزية حسب الأشهر خامسا: الاستفسارات
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الاستفسارات باللغة الإنجليزية حسب السنوات

عدد الاستفسارات باللغة الإنجليزية
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الاستفسارات باللغة العربية حسب السنوات

عدد الاستفسارات باللغة العربية



 

 سادسا: نوع الاستفسارات الواردة 
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استفسارات اقتراحات  وظائف وتدريب شكاوي طلبات أخرى 

عدد ونوع الاستفسارات


