
البرنامج التنفيذي 
للذكاء الاصطناعي 

والتقنيات المتقدمة

نسخة تفصيلية



من النطق السامي

"إننــا إذ نــدرك أهميــة قطــاع المؤسســات الصغيــرة والمتوســطة 

وقطــاع ريــادة الأعمــال لاســيما المشــاريع التــي تقــوم علــى 

الابتــكار والــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة وتدريــب 

الشــباب وتمكينهــم للاســتفادة مــن الفــرص التــي يتيحهــا هــذا 

القطــاع الحيــوي ليكــون لبنــة أساســية فــي منظومــة الاقتصــاد 

الوطنــي فــإن حكومتنــا ســوف تعمــل علــى متابعــة التقــدم فــي 

هذه الجوانب أولاً بأول".

حضرة صاحب الجلالة السلطان هــيثم بن طارق المعظم
 23 فبراير 2020م



كلمة معــــــالي الــــوزير

ينظــر للــذكاء الإصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة علــى أنهــا أحــد أهــم التقنيــات التــي ســتحقق 
الريــادة العالميــة فــي جميــع الصناعــات المســتقبلية. وتتســابق الــدول فــي تبنــي تقنيــات 
الــذكاء الإصطناعــي لإعتبــارات مختلفــة مــن منطلــق رغبتهــا فــي ضمــان الأمــن القومــي 

وتحسين الخدمات الأساسية المقدمة للمجتمع. 

 (PWC) كوبــرز  ووترهــاوس  برايــس  وبحســب 
فــي  الإصطناعــي  الــذكاء  مســاهمة  فــإن 
 15.7 إلــى  تصــل  ســوف  العالمــي  الإقتصــاد 
ــار  تريليــون دولار فــي عــام 2030 منهــا 320 ملي

دولار في منطقة الشرق الأوسط. 

 15.7 
تريليون

دولار

2030
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لذلــك تعمــل ســلطنة عُمــان علــى إرســاء الركائــز الأساســية لتطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة التــي تســتخدم فــي 
الحيــاة اليوميــة أو المهنيــة بهــدف إيجــاد إقتصــاد رقمــي ممكــن وفاعــل قائــم علــى الإســتفادة مــن هــذه التقنيــات فــي عملياتــه اليوميــة 

وذلك من خلال:

تعزيــز إنتاجيــة القطاعات 
المســتهدفة للتنويــع 
الاقتصــادي مــن خلال 
المتكامــل  التطبيــق 
للتقنيــات الذكيــة فــي 

هذه القطاعات

تنميــة المواهــب والقدرات 
البشــرية فــي تقنيــات 
الاصطناعــي  الــذكاء 

والتقنيات المتقدمة

الــذكاء  تقنيــات  تبنــي 
الاصطناعــي والتقنيات 
المتقدمــة فــي القطاعات 

الأساسية والخدمية

الحوكمـــــــــة وتشــريعات 
الــذكاء الاصطناعــي برؤية 

محورها الانسان
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وفــي هــذا الإطــار، ونظــرا لأهميــة هــذه التقنيــات وحرصــا مــن حكومــة ســلطنة عُمــان لتعزيــز وتحفيــز تبنــي هــذه التقنيــات فقــد صــدر 
المرســوم الســلطاني رقــم (90\2020) بإنشــاء وزارة النقــل والاتصــالات وتقنيــة المعلومــات متضمنــا فــي هيكلهــا التنظيمــي المركــز 
ــم العمــل فــي مســارين  ــم ت ــك فــي شــهر أغســطس 2020م. ومــن ث ــذكاء الاصطناعــي وذل ــة المتقدمــة وال ــي للفضــاء والتقني الوطن

بإنشاء البرنامج الوطني للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة وإنشاء البرنامج الوطني للفضاء .

وقــد عمــل البرنامــج الوطنــي للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة علــى إصــدار البرنامــج التنفيــذي والــذي يعــد التوجــه الاســتراتيجي 
للــذكاء الإصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة فــي ســلطنة عُمــان والتــي شــملت عــدة مبــادرات ومشــاريع تتعلــق بتعزيــز اســتخدام هــذه 
التقنيــات فــي القطاعــات التــي يمكنهــا الاســهام فــي النمــو الاقتصــادي والأثــر الاجتماعــي وتنميــة القــدرات البشــرية وضمــان حوكمتهــا 
بمرونــة وفاعليــة. وســوف يبــدأ تنفيــذ هــذا البرنامــج خلال هــذا العــام علــى أن يتــم مراجعتــه بشــكل ســنوي لتقييــم الإنجــاز فــي التنفيــذ 

في كل مرحلة. 

ومــن الأهــداف والنتائــج المتوقــع تحقيقهــا مــن هــذا البرنامــج التنفيــذي : وصــول ترتيــب ســلطنة عُمــان مــن بيــن أعلــى  35 دولــة فــي 
العــام 2030م فــي مؤشــر الجاهزيــة الحكوميــة للــذكاء الاصطناعــي، وزيــادة عــدد الشــركات الناشــئة المتخصصــة فــي تطويــر وتقديــم 
الخدمــات بإســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي. وكذلــك تنميــة حجــم الاســتثمارات فــي هــذا الجانــب لتصــل إلــى 400 مليــون دولار فــي 

2030م مع زيادة عدد الأوراق البحثية الصادرة من سلطنة عُمان في هذا المجال. 

م. سعيد بن حمود المعولي
وزير النقل والاتصالات وتقنية المعلومات
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الفهـــــــــرس 

حوكمــة تنفيــذ البرنامــج التنفيذي الملاحــقمقدمة 
للـــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات 

المتقدمة

محــاور  البرنامــج التنفيــذي 
للــذكاء الاصطناعي والتقنيات 

المتقدمة 

والفــرص  والضعــف  القــوة  نقــاط 
الاتصــالات  قطــاع  فــي  والتحديــات 

وتقنية المعلومات

الاصطناعــي  الــذكاء  تبنــي 
فــي القطاعــات الاقتصاديــة  

عالميا 

البحــــــث العلمـــــــي وبــــــــــــراءات مستقبــل  أتمتة الوظائف 
الــذكاء  تقنيــات  فــي  الإختــراع 
الاصطناعــي والتقنيـــــــــــــــــــــات 

المتقدمة 

الرؤية المســتقبلية لقطاع تقنيـــة 
المعلـــومات والاتصـــــــالات فــي 

ن  ما عُ ة  طن سل

لتقنيـــــات  العـــــام  المشــهد 
الذكـــاء الاصطناعي في ســلطنة 

عُمان 

مؤشـــرات قطاع الاتصــالات وتقنية 
المعلومات 

تفاصيــــل البـــــرنامج التنفيــــذي 
للـــذكاء الاصطناعي والتقنيات 

المتقدمة 
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1.  مقدمة:

تتنافــس الــدول حــول العالــم لتبنــي وتطويــر تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة حيــث تقــوم  بتحفيــز الاســتثمار والبحــث 
العلمــي فيهــا و وضــع النظــم والتشــريعات اللازمــة وبنــاء الاســتراتيجيات المنظمــة لهــا، وحســب تقريــر مؤشــر الــذكاء الاصطناعــي 
التــي نشــرت اســتراتيجيات وخطــط عمــل  الــدول والمنظمــات الإقليميــة  الصــادر مــن جامعــة ســتانفورد لعــام 2021م فــإن عــدد 
متخصصــة بالــذكاء الاصطناعــي 30 دولــة حتــى ديســمبر 2020م مــع العلــم أن حكومــة كنــدا كانــت أول مــن نشــر اســتراتيجية للــذكاء 

الاصطناعي في عام 2017م.1

وحســب تقريــر مؤسســة Future Grasp الصــادر عــام  2019م 2 فــإن إجمالــي حجــم الاســتثمارات الحكوميــة مــن مختلــف الــدول التــي 
قامــت بنشــر اســتراتيجيتها الوطنيــة فــي الــذكاء الاصطناعــي بلغــت 152 مليــار دولار مخصصــة للبحــث العلمــي والتطويــر فــي هــذا 
المجــال، ومــع التبنــي المتنامــي لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتقــدم فــي البحــث والتطويــر العلمــي علــى الصعيــد العالمــي، فإنــه 
يتعيــن علــى الــدول المبــادرة فــي صياغــة وتنفيــذ خطــط وطنيــة للــذكاء الاصطناعــي و تعزيــز الاســتثمارات ذات الصلــة مــن أجــل الحفــاظ 
الوطنيــة  المصالــح  تضمــن  فاعلــة  حوكمــة  مــع  والخدميــة  الإقتصاديــة  القطاعــات  انتاجيــة  وتحســين  التنافســية  مســتوى  علــى 

الاقتصادية والثقافية والأمنية - وجميعها سوف تتأثر بالذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة.

و للإســتفادة مــن تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الخدمــات الحكوميــة فقــد قدمــت مؤسســة Oxford insights 3 فــي تقريرهــا حــول 
جاهزية الحكومات لتبني  الذكاء الاصطناعي ثلاثة ممكنات أساسية وهي:

وتماشــيا مــع رؤيــة عُمــان 2040 التــي وضعــت تقنيــة المعلومــات والاتصــالات كأحــد القطاعــات الممكنــة والمحفــزة للقطاعــات 
الاقتصاديــة الإنتاجيــة والخدميــة، اعتمــدت حكومــة ســلطنة عُمــان البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي الــذي يمثــل التوجــه الاســتراتيجي 
ــة فــي ســلطنة  ــر اســتكمالا لاســتراتيجيات الرقمن ــي ويعتب ــي الاجمال ــج المحل ــة فــي النات ــاء اقتصــاد رقمــي مزدهــر يســاهم بفعالي لبن
عُمــان بدايــة مــن اســتراتيجية عُمــان الرقميــة فــي عــام 2003م ثــم الاســتراتيجية الوطنيــة للنطــاق العريــض فــي عــام 2014م (الشــكل1 
يوضــح مســتهدفات البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي). ويســعى لمضاعفــة مســاهمة الاقتصــاد الرقمــي فــي الناتــج المحلــي 
الاجمالــي ليقفــز مــن 2% فــي العــام 2021م الــى ٪10 فــي العــام 2040م. بالاضافــة إلــى ذلــك، يهــدف البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي 
أن تتبــوأ ســلطنة عُمــان مراتــب متقدمــة عالميــا فــي مؤشــرات الاقتصــاد الرقمــي المختلفــة التــي ترصدهــا رؤيــة عُمــان 2040 مثــل: 
مؤشــر تطويــر الحكومــة الالكترونيــة ومؤشــر جاهزيــة الشــبكات. كمــا يحتــوي البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي علــى مجموعــة مــن 
البرامــج التنفيذيــة متوســطة المــدى مثــل برنامــج التحــول الرقمــي الحكومــي وبرنامــج البنــى الأساســية وبرنامــج الصناعــة الرقميــة 

وبرنامج التجارة الإلكترونية وبرنامج الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة وبرنامج الفضاء.

فــي هــذا الســياق، بــادرت الــوزارة بإعــداد البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة كأحــد البرامــج التنفيذيــة للبرنامــج 
الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي والــذي يعــد التوجــه الاســتراتيجي للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة فــي ســلطنة عُمــان لتشــجيع 
تبنــي الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة وتوطينهــا بعــد مراجعــة اســتراتيجيات عــدة دول فــي هــذا المجــال مثــل اســتراتيجية 
الصيــن واليابــان والمملكــة المتحــدة وروســيا مــع متابعــة التقاريــر والمؤشــرات الدوليــة مــن مختلــف المؤسســات، وتنســيق عــدة 
لقــاءات حلقــات عمــل مــع الشــركاء مــن القطاعيــن العــام والخــاص والأكادمييــن ورواد الأعمــال المختصيــن بتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي 
والتقنيــات المتقدمــة. كمــا نشــرت الــوزارة فــي شــهر يونيــو 2021م تقريــر الفــرص المســتقبلية لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات 
المتقدمــة فــي ســلطنة عُمــان4  تلــى ذلــك نشــر أول سياســة تنظــم اســتخدام أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي5 بوحــدات الجهــاز الإداري 

للدولة لتعزيز استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في جميع القطاعات الإقتصادية الحيوية.

1. يتطلب أن تكون الحكومة مستعدة للإعتماد على الذكاء الاصطناعي ، وقادرة على التكيف والابتكار خلال القيام بذلك.

2. تحتاج الحكومة إلى قطاع خاص تقني قادر على تقديم حلول وأدوات مبتكرة حول الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة.

3. التطوير والتحسين المستمر لتلك الحلول والأدوات من خلال الاستغلال الأمثل للبيانات، وتوفير البنية الأساسية 
    المناسبة لتقديم الخدمات للمواطنين والمقيمين بمرونة وكفاءة عالية.
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تتنافــس الــدول حــول العالــم لتبنــي وتطويــر تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة حيــث تقــوم  بتحفيــز الاســتثمار والبحــث 
العلمــي فيهــا و وضــع النظــم والتشــريعات اللازمــة وبنــاء الاســتراتيجيات المنظمــة لهــا، وحســب تقريــر مؤشــر الــذكاء الاصطناعــي 
التــي نشــرت اســتراتيجيات وخطــط عمــل  الــدول والمنظمــات الإقليميــة  الصــادر مــن جامعــة ســتانفورد لعــام 2021م فــإن عــدد 
متخصصــة بالــذكاء الاصطناعــي 30 دولــة حتــى ديســمبر 2020م مــع العلــم أن حكومــة كنــدا كانــت أول مــن نشــر اســتراتيجية للــذكاء 

الاصطناعي في عام 2017م.1

وحســب تقريــر مؤسســة Future Grasp الصــادر عــام  2019م 2 فــإن إجمالــي حجــم الاســتثمارات الحكوميــة مــن مختلــف الــدول التــي 
قامــت بنشــر اســتراتيجيتها الوطنيــة فــي الــذكاء الاصطناعــي بلغــت 152 مليــار دولار مخصصــة للبحــث العلمــي والتطويــر فــي هــذا 
المجــال، ومــع التبنــي المتنامــي لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتقــدم فــي البحــث والتطويــر العلمــي علــى الصعيــد العالمــي، فإنــه 
يتعيــن علــى الــدول المبــادرة فــي صياغــة وتنفيــذ خطــط وطنيــة للــذكاء الاصطناعــي و تعزيــز الاســتثمارات ذات الصلــة مــن أجــل الحفــاظ 
الوطنيــة  المصالــح  تضمــن  فاعلــة  حوكمــة  مــع  والخدميــة  الإقتصاديــة  القطاعــات  انتاجيــة  وتحســين  التنافســية  مســتوى  علــى 

الاقتصادية والثقافية والأمنية - وجميعها سوف تتأثر بالذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة.

و للإســتفادة مــن تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الخدمــات الحكوميــة فقــد قدمــت مؤسســة Oxford insights 3 فــي تقريرهــا حــول 
جاهزية الحكومات لتبني  الذكاء الاصطناعي ثلاثة ممكنات أساسية وهي:

وتماشــيا مــع رؤيــة عُمــان 2040 التــي وضعــت تقنيــة المعلومــات والاتصــالات كأحــد القطاعــات الممكنــة والمحفــزة للقطاعــات 
الاقتصاديــة الإنتاجيــة والخدميــة، اعتمــدت حكومــة ســلطنة عُمــان البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي الــذي يمثــل التوجــه الاســتراتيجي 
ــة فــي ســلطنة  ــر اســتكمالا لاســتراتيجيات الرقمن ــي ويعتب ــي الاجمال ــج المحل ــة فــي النات ــاء اقتصــاد رقمــي مزدهــر يســاهم بفعالي لبن
عُمــان بدايــة مــن اســتراتيجية عُمــان الرقميــة فــي عــام 2003م ثــم الاســتراتيجية الوطنيــة للنطــاق العريــض فــي عــام 2014م (الشــكل1 
يوضــح مســتهدفات البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي). ويســعى لمضاعفــة مســاهمة الاقتصــاد الرقمــي فــي الناتــج المحلــي 
الاجمالــي ليقفــز مــن 2% فــي العــام 2021م الــى ٪10 فــي العــام 2040م. بالاضافــة إلــى ذلــك، يهــدف البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي 
أن تتبــوأ ســلطنة عُمــان مراتــب متقدمــة عالميــا فــي مؤشــرات الاقتصــاد الرقمــي المختلفــة التــي ترصدهــا رؤيــة عُمــان 2040 مثــل: 
مؤشــر تطويــر الحكومــة الالكترونيــة ومؤشــر جاهزيــة الشــبكات. كمــا يحتــوي البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي علــى مجموعــة مــن 
البرامــج التنفيذيــة متوســطة المــدى مثــل برنامــج التحــول الرقمــي الحكومــي وبرنامــج البنــى الأساســية وبرنامــج الصناعــة الرقميــة 

وبرنامج التجارة الإلكترونية وبرنامج الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة وبرنامج الفضاء.

فــي هــذا الســياق، بــادرت الــوزارة بإعــداد البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة كأحــد البرامــج التنفيذيــة للبرنامــج 
الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي والــذي يعــد التوجــه الاســتراتيجي للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة فــي ســلطنة عُمــان لتشــجيع 
تبنــي الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة وتوطينهــا بعــد مراجعــة اســتراتيجيات عــدة دول فــي هــذا المجــال مثــل اســتراتيجية 
الصيــن واليابــان والمملكــة المتحــدة وروســيا مــع متابعــة التقاريــر والمؤشــرات الدوليــة مــن مختلــف المؤسســات، وتنســيق عــدة 
لقــاءات حلقــات عمــل مــع الشــركاء مــن القطاعيــن العــام والخــاص والأكادمييــن ورواد الأعمــال المختصيــن بتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي 
والتقنيــات المتقدمــة. كمــا نشــرت الــوزارة فــي شــهر يونيــو 2021م تقريــر الفــرص المســتقبلية لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات 
المتقدمــة فــي ســلطنة عُمــان4  تلــى ذلــك نشــر أول سياســة تنظــم اســتخدام أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي5 بوحــدات الجهــاز الإداري 

للدولة لتعزيز استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في جميع القطاعات الإقتصادية الحيوية.
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شكل1:  مستهدفات البرنامج الوطني للاقتصاد الرقمي

 حوكمة التنفيذ

 الجهة الرئيسية

المستهدفات البرامجية
 في 2025 

 برامج تنفيذيه

 القطاعات المستهدفة المرتبطة
 بالخطة الخمسية العاشرة

المستهدفات الاستراتيجية
 المرتبطة برؤية عُمان  2040 

المحاور 

 التوجه الرقمي

 الرؤية الوطنية

 |  |

 |  |

رؤية 
عُمان 
 2040

 المستهدفات الاستراتيجية في 2025 - 2030 - 2040

 الجاهزية لمستقبل
 الإنتاج

 مؤشر جاهزية
 الشبكات

  مؤشر تطوير
 الحكومة الالكترونية

 اللجنة المالية و الاقتصادية المنبثقة من مجلس الوزراء

البيئة

 الاقتصادية

 الممكنة

 الأمن
 السيبراني

 التكنومالية
التحول
  الرقمي

الفضاء  التجارة

 الالكترونية

 وزارة التجارة
 والصناعة

 وترويج
 الاستثمار

 وزارة

 الاقتصاد

 البنك

 المركزي

 العُماني
وزارة النقل و الاتصالات وتقنية المعلومات

  

 اقتصاد رقمي مزدهر

 الرؤية     الرسالة        الأهداف

 المجتمع

 الرقمي

رقمنة

 الاعمال 

الحكومة

 الذكية 

 |  |

 رفع مساهمة

 الاقتصاد

 الرقمي الى 3%

 مضاعفة نسبة

 المدفوعات

 الالكترونية

 إطلاق

 القمر

الصناعي

 العُماني 

 المرتبة 40
 في مؤشر

 تطوير
 الحكومة

 الالكترونية ٥٩

 ادراج 5
 شركات
 عُمانية

 تقنية في
 سوق الأسهم

 الذكاء
 الاصطناعي
 والبيانات

 المرتبة 40

 في مؤشر

 جاهزية الحكومة

للذكاء الاصطناعي

المرتبة 30
في مؤشر 

 التجارة
 الالكترونية

 الصناعة
 الرقمية

 الثروة التعدين التعليم
 السمكية

 الصناعات
 التحويلية

 النقل السياحة
 واللوجستيات

 المرتبة 10
 في مؤشر

الأمن
 السيبراني 

برامج  واستراتيجيات 
2025 - 2021

مستهدفات 
 2040 - 2030 - 2025

 هيئة 

 تنظيم

 الاتصالات

 المرتبة 40

في مؤشر

 جاهزية

الشبكات٤

 البنى

الأساسية

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 9



الرؤية المستقبلية 
لقطاع الاتصالات 

وتقنية المعلومات في 
سلطنة عُمان



التوجه الاستراتيجي الوطني للاقتصاد الرقمي يشمل 7 برامج وطنية استراتيجية هي:

برنامج التجارة 
الالكترونية

برنامج البنى 
الأساسية

برنامج التحول 
الرقمي

برنامج الأمن 
السيبراني

برنامج 
الصناعة 
الرقمية

برنامج الفضاء برنامج الذكاء 
الاصطناعي 
والتقنيات 
المتقدمة

2.  الرؤية المستقبلية لقطاع تقنية المعلومات والاتصالات في سلطنة عُمان:

يســتهدف  البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي زيــادة المســاهمة الإجماليــة لقطــاع تقنيــة المعلومــات والاتصــالات فــي الناتــج المحلــي 
لتتضاعــف 5 مــرات خلال العشــرين ســنة القادمــة لتصــل مســاهمة الاقتصــاد الرقمــي إلــى ٪10 مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي بحلــول 
عـــام 2040م. وتعمــل وزارة النقــل والاتصــالات وتقنيــة المعلومــات مــع الشــركاء فــي القطاعيــن الحكومــي والخــاص علــى زيادة مســاهمة 
تقنيــة المعلومــات مقابــل قطــاع الاتصــالات بنســبة تتــراوح بيــن ٪30 إلــى ٪35 مــن خلال تحفيــز الاســتثمار فــي التقنيــات المرتبطــة 
بالثــورة الصناعيــة الرابعــة كالــذكاء الاصطناعــي وغيرهــا وتوطيــن ونقــل التقنيــة وريــادة الأعمــال والابتــكار وتســريع التحــول الرقمــي فــي 

الخدمات الحكومية والقطاعات الاقتصادية (الشكل2 يقدم لمحة عامة حول التوجه الاستراتيجي لبناء الاقتصاد الرقمي).
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شكل2: لمحة عامة حول التوجه الاستراتيجي لبناء الاقتصاد الرقمي

 التقنيــة كعامــل ممكــن
 للقطاعات الاقتصادية

 التقنية كصناعة مستقلة

 ســتزيد مســاهمة الاقتصاد
 الرقمــي حوالي5 مــرات خلال
 2040 مقارنة بـعام 2020م

قطــاع مســاهمة   لتصــل 
 الاتصــالات وتقنيــة المعلومات
 إلــى %10 مــن الناتــج المحلــي

الاجمالي في 2040

 وتصــل حصــة تقنيــة المعلومات
30% بيــن  المســاهمة   فــي 

 الى 35%

 لا يتعــدى مســاهمة الاقتصاد
 الرقمــي %2 مــن الناتــج المحلي
 الاجمالي في الوقت الراهن

 وتبلــغ حصــة تقنيــة المعلومات
 بين %10 الى 15%

 التوجــه الاســتراتيجي لبناء
 الاقتصــاد الرقمــي بوتيــرة

 متصاعدة 50 - 5 - 5
 

 لتحقيــق زيــادة في المســاهمة
 الاقتصاديــة بمقــدار 50٪
 فــي كل 5 ســنوات وبزيادة
 فــي حصــة تقنيــة المعلومات

بمقدار 5٪

 الخطة الزمنية

 اقتصاد رقمي
 مزدهر

 مساهمة الاقتصاد
  الرقمي تصل إلى10%

 من الناتج المحلي
 الاجمالي

 تصدير خدمات
 الاقتصاد الرقمي

%25
 هي نسبة التصدير في 

 خدمات الاقتصاد الرقمي
 مقارنة بباقي الخدمات

 رقمنة أهم القطاعات
الاقتصادية

 

%80
 هي نسبة التحول الرقمي

 في أهم ٥ قطاعات
 اقتصادية

 في سلطنة عُمان

 حكومة رقمية ذكية
 ومتكاملة

%80
 من الخدمات الحكومية 

 مؤتمتة بالكامل

قطاعات ذاتية الأتمتة  تعزيز القرارات المبنية على
البيانات

%100

%20

رقمنــة تمكيــن  تزايــد   مــع 
  القطاعــات الاقتصاديــة في
 2021 - 2030 ســتبرز التقنية
ــة فــي ــة مستقلــ  كصناعــــــــ

2040 - 2030
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مؤشرات قطاع 
الاتصالات وتقنية 

المعلومات



3.  مؤشرات قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات في سلطنة عُمان:

يوضــح الشــكل3 أهــم المؤشــرات لقطــاع تقنيــة المعلومــات والاتصــالات والتــي تعتبــر مــن أهــم الممكنــات لتبنــي وتوطيــن تقنيــات 
الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة وتهــدف وزارة النقــل والاتصــالات وتقنيــة المعلومــات مــن خلال البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد 

الرقمي وبالتعاون مع الشركاء من المؤسسات الحكومية والخاصة إلى:

صناعــة وتوطيــن التقنيات 
الناشــئة وتقنيــات الذكاء 
الاصطناعــي والتقنيــات 

المتقدمة.

تحقيــق برامــج التحــول 
للحكومــة الرقميــة وتوفير 
آليات الحوكمة الفعالة. 

توفيــر بيئــة أعمــال ممكنــة 
للشــركات مــن أجــل توظيف 
التقنيــات الحديثــة لتعزيــز 

الاقتصاد الرقمي.

تمكيــن الكفــاءات لمواكبة 
متطلبــات ســوق العمل 

ومهارات المستقبل.

تهيئــة البنيــة الأساســية 
لتقنيــة المعلومــات والاتصالات 
لمواكبــة التغيــرات التقنيــة 

المتسارعة.
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شكل3: أهم مؤشرات قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات

48 
 ترتيب سلطنة عُمان في
 مؤشر الجاهزية الشبكية

2021
(من أصل 130 دولة)

50 
 ترتيب سلطنة عُمان في
 مؤشر تطوير الحكومة

الالكترونية 2020
(من أصل 193 دولة)

3 
 عدد الشركات المشغلة

 لخدمات الاتصالات العامة

%60 
 نضج الخدمات الحكومية

 الالكترونية

20 
 كابلات انترنت بحرية
 مستثمرة وموصولة

 سلطنة عُمان

30,000
 موظف في القطاع

أكثر من 4000
 شركة في القطاع

%59 
 من الجامعات يقدمون
  برامج متعلقة بالقطاع

%12
 من مجمل طلاب

 الدراسات الجامعية
 يدرسون تخصصات

   القطاع

%18
 من مجمل الخريجين

    من هذا القطاع

%72
 مشتركي الانترنت الثابت

    لكل 100 اسره

%120
 مشتركي النطاق العريض

 المتنقل
    لكل 100 شخص

٪140 
 مشتركي الهواتف النقالة

 لكل 100 شخص

٪2
 نسبة المساهمة في

 الناتج المحلي الإجمالي

16
 ترتيب سلطنة عُمان

 في مؤشر جاهزية
 الأمن السيبراني 2021
 (من اصل 193 دولة)

6
 مزودي مراكز البيانات
 والخدمات السحابية

  الخاصة
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%99
 تغطية الجيل الثالث في

سلطنة عُمان

%97
 تغطية الجيل الرابع في

سلطنة عُمان



نقاط القوة والضعف 
والفرص والتحديات في 

قطاع الاتصالات وتقنية 
المعلومات



4.  نقاط القوة، والضعف، والفرص، والتحديات في قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات في سلطنة عُمان

• التسابق العالمي الشرس في هذا المضمار 

• الاستقرار السياسي والموقع الجغرافي 
• التزام الحكومة بالتنويع الاقتصادي بدلاً من الاعتماد على عائدات النفط فقط

• اتصالات واسعة النطاق عن طريق الكابلات البحرية 
• خدمات الاتصالات المتنقلة تغطي معظم المناطق في سلطنة عُمان

• تقدم جيد في جانب الأمن السيبراني
• وجود عدد كبير من الخريجين في مجال الاتصالات وتقنية المعلومات ويمكن الإستفادة منهم وتعزيز قدراتهم في مجالات 

تخصصية من خلال برامج تدريبية

نقاط القوة

نقاط الضعف

الفرص

التحديات 

• محدودية حجم السوق المحلي
• عدم التركيز على الشق الإنتاجي في قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات

• التأخر في مواكبة السباق نحو التقنيات الناشئة لمحدوية الموارد وبطء التشريعات
• وجود بعض التعقيدات في بيئة الأعمال

• نضج وتكاملية الخدمات الحكومية الرقمية ليست على المستوى المأمول
• ضعف حجم مساهمة القطاع في الناتج المحلي الاجمالي 

• انخفاض مستوى المهارات المطلوبة لدى الخريجين في مجال الاتصالات وتقنية المعلومات
• وجود تحفظات متصلة بالتمويل والتنظيم والبحث والتطوير في بيئة الابتكار 

• ضعف التنسيق والمواءمة المطلوبة لنمو القطاع بين العديد من الجهات المعنية/ أصحاب المصلحة

• الطلب المتزايد على خدمات الاتصالات وتقنية المعلومات إقليميًا وعالميًا وفرص غير مستغلّة 
• إمكانية الوصول إلى أسواق كبيرة كأفريقيا والشرق الأوسط

• اهتمام متزايد من المستثمرين الأجانب في قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات على المستوى الإقليمي
• بناء ميزة تنافسية لسلطنة عُمان في تقنيات الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

• وجود كوادر وشركات ناشئة محلية توظف التقنيات الحديثة

SSS

WWW

OOO
TTT
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تبني الذكاء الاصطناعي 
في القطاعات 

الاقتصادية عالميا



شكل4: حجم الاستثمار وتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في القطاعات الاقتصادية

5.  تبني الذكاء الاصطناعي في القطاعات الاقتصادية عالميا

الــذكاء الاصطناعــي فــي القطاعــات  نشــرت مؤسســةMckinsey Global Institute 6 دراســة حــول واقــع تبنــي واســتخدام تقنيــات 
الاقتصاديــة حيــث أظهــرت الدراســة أن قطــاع خدمــات تقنيــة المعلومــات والاتصــالات هــو الأكثــر اســتثمارا واســتخداما لهــذه التقنيــات 
مقارنــة ببقيــة القطاعــات يليــه القطــاع المصرفــي والخدمــات الماليــة، وأظهــرت الدراســة كذلــك أن قطــاع الإنشــاءات الأقــل اســتثمارا 
فــي هــذه التقنيــات إلا أنــه يتقــدم قطــاع الســياحة والســفر فــي تبنــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي. الشــكل4 يوضــح حجــم الاســتثمار 
ــة المختلفــة. وتتفــق نتائــج هــذه الدراســة مــع التوجهــات الاســتثمارية  وتبنــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي القطاعــات الاقتصادي
المحليــة فــي ســلطنة عُمــان التــي تســتهدف تحســين شــبكات الاتصــالات وخدمــات الحوســبة الســحابية والتوســع فــي مراكــز البيانــات 
لاســتيعاب الطلــب المتزايــد للخدمــات التقنيــة المختلفــة ومــن ضمنهــا تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي وخاصــة مــن قطــاع الطاقــة 

والقطاع اللوجستي.

 اعتماد الذكاء الاصطناعي الحالي

   المصدر: دراسة حول تبني واستخدام الذكاء الاصطناعي لمعهد ماكينزي العالمي. تحليل معهد ماكينزي العالمي

 ب    1 بناءً على متوسط النطاقات المحددة من قبل الردود في الاستطلاع 
ي2 يتم ترجيح النتائج حسب حجم الشركة 

النسبة المئوية للشركات التي تتبنى تقنية أو أكثر من تقنيات الذكاء الاصطناعي على نطاق واسع أو في جزء أساسي من أعمالهم مقدرا بحجم الشركة2
  

مسار الطلب على الذكاء الاصطناعي في المستقبل1
 متوسط نسبة التغيير المقدرة في الإنفاق على الذكاء الاصطناعي، للسنوات الثلاث القادمة، مقدرة بحجم الشركة2

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32

13
12
11
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0 القطاعات المتأخرة

 القطاعات الرائدة

الطاقة والموارد
وسائل الإعلام والترفيه
النقل والخدمات اللوجستية
البضائع الاستهلاكية المعبأة
 البيع بالتجزئة
التعليم
الرعاية الصحية
البناء
خدمات احترافية
السياحة والسفر

الخدمات المالية

التكنولوجيا المتقدمة والاتصالات
صناعة المركبات وملحقاتها
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مستقبل أتمتة 
الوظائف



قدمــت عــدد مــن الدراســات مخــاوف حــول احتماليــة اختفــاء كثيــر مــن الوظائــف التــي يشــغلها العمــال لتســتبدل بأنظمــة الــذكاء 
الاصطناعــي علــى المــدى المتوســط والبعيــد. وأشــار تقريــر لمؤسســةMckinsey Global Institute analysis  7 حــول مســتقبل أتمتــة 
الوظائــف وزيــادة الإنتاجيــة أن نســبة %5 مــن الوظائــف المتوفــرة فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ستســتبدل تمامــا بأنظمــة الــذكاء 
الاصطناعــي فعلــى ســبيل المثــال الوظائــف التــي لا تتطلــب مهــارات إدراكيــة مثــل عمــال تشــغيل معــدات النســيج وأنشــطة الزراعــة 
ســيتم اســتبدالها بأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي. وأظهــر التقريــر بــأن طبيعــة بعــض الوظائــف يمكــن أتمتتهــا جزئيــا باســتخدام تقنيــات 
الــذكاء الاصطناعــي مثــل المبرمجيــن ومصممــي الأزيــاء إلا أن بعــض الوظائــف لا يمكــن أتمتتهــا كليــا باســتخدام هــذه التقنيــات مثــل 
الأطبــاء النفســيين والقانونييــن بســبب قلــة كفــاءة التقنيــة المتوفــرة فــي الوقــت الحالــي أو لأســباب تنظيميــة وتشــريعية. الشــكل5 

يوضح نسبة الوظائف المتوقع أتمتتها كليا أو جزئيا. 

 Mckinsey 8 أظهرت دراسة أخرى لمؤسسة

 التــي شــملتها الدراســة (وهــي، البحريــن ومصــر  والكويــت وســلطنة عُمــان والمملكــة العربيــة الســعودية والإمــارات العربيــة المتحــدة. 
وتضــم هــذه الــدول الســت مجتمعــةً أكثــر مــن 147 مليــون نســمة، ويبلــغ  ناتجهــا المحلــي الإجمالــي المشــترك أكثــر مــن 1.5 تريليــون 
دولار أمريكــي حتــى عــام 2016م) وهــذا أقــل بقليــل مــن المتوســط العالمــي البالــغ %50، ولا يوجــد ســوى فــارق نســبي ضئيــل بيــن الــدول 
الســت (إذ أن المملكــة العربيــة الســعودية وســلطنة عُمــان بهمــا نســبة أقــل مــن الأنشــطة القابلــة للأتمتــة حاليــاً تبلــغ %41، بينمــا 

يبدو أن مصر لديها أعلى نسبة، تبلغ 48%).

توقعــات بإمكانيــة أتمتــة %45 مــن الأنشــطة 
ــاً فــي دول  الموجــودة فــي ســوق العمــل حالي

منطقة الشرق الأوسط

%45
الإمارات العربية سلطنة عُمان

المتحدة
المملكة العربية 

السعودية 

الكويت مصر البحرين 

تضم هذه 
الدول الست 

مجتمعةً 
أكثر من 147 

مليون 
نسمة، 

6.  مستقبل أتمتة الوظائف:
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أمثلة عن الوظائف 

100

>90

>80

>70

>60

>50

>40

>30

>20

>10

>0

 أقل من ٪5 من الوظائف قابلة للأتمتة بالكامل

 يمكن أتمتة %30 على الأقل من
 الأنشطة المكونة لـ%60 من الوظائف

100

91

72

60

50

41

34

27

19

9

1

نسبة الوظائف (نسبة مئوية) 1
   s 820 =%100و وظيفة           

علــى الرغـــــــــــــم مــن قلــة الوظائــف القابلــة للأتمتــة بالكامــل، 
يمكــن أتمتــة %30 علــى الأقــل مــن الأنشــطة المكونــة لـــ60% 

من الوظائف 

مكانات الأتمتة بالاستنـاد على التكنولوجيا الموجودة   
حالياً في المسميات الوظيفية في ست دول في منطقة  

الشرق الأوسط (مجتمعة1)

1. نحدد إمكانيـــــــــــات الأتمتة وفقاً لأنشطة العمل القابلة للأتمتة من خلال تكييــــــف التكنولوجيا الموجودة حالياً 

المصدر : المكتب الأمريكي لإحصائيات العمل : تحليلات معهد “ماكينزي” العالمي. 

شكل5: نسبة الوظائف المتوقع أتمتتها كليا أو جزئيا

مشــغلو آلات الخياطــة، 
ومصنفــو المنتجـــــــــــــات 

الزراعية 

الكيميائيــون،  الفنيــون 
يــض،  التمر ومســاعدو 
ومصممــو المـــــــــــــــواقع 

الإلكترونية 

النفسيــــــــــــون  الأطبــاء 
والمشرعون 

مصممــو الأزياء، والرؤســاء 
التنفيذيون وخبراء الإحصاء 

مســؤولو المخازن، ووكلاء 
السفر، ومصلحو الساعات 
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97 مليون وظيفة جديدة 

وبالرغــم مــن هــذه المخــاوف إلا أن دراســات أخــرى لمؤسســةMckinsey 9 تتوقــع أن يضيــف الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة 
وظائف جديدة تتراوح بين 555 مليون إلى 890 مليون وظيفة بحلول عام 2030م مع  متطلبات مختلفة للمهارات الوظيفية. 

الشــكل 6 يوضــح التغيــر المتوقــع10 فــي نمــط الوظائــف والمهــارات المرتبطــة بهــا فــي أوروبــا والولايــات المتحــدة الأمريكيــة بحلــول عــام 
2030م.وتؤكــد الدراســة بــأن التقــدم التقنــي فــي كثيــر مــن القطاعــات فــي الماضــي اســتبدل الوظائــف التقليديــة بوظائــف أخــرى مثلمــا 
حــدث فــي قطــاع صناعــة أشــباه المــوصلات والرقائــق الالكترونيــة والــذي اســتحدث نمــط جديــد مــن الوظائــف لــم تكــن متاحــة مــن قبــل، 
وهــذا مــا يؤكــده التقريــر الصــادر مــن المنتــدى الاقتصــادي العالمــي فــي عــام 2020م لمســتقبل الوظائــف11 بأنــه وبســبب انتشــار الأتمتــة 
مــن المتوقــع زوال اكثــر مــن 85 مليــون وظيفــة فــي الســنوات الخمــس المقبلــة ولكــن عــدد الوظائــف المســتحدثة بســبب اســتخدام 
التقنيــات الحديثــة ومــن ضمنهــا الــذكاء الاصطناعــي ســتصل إلــى 97 مليــون وظيفــة جديــدة بحســب التقريــر وهــو مــا يفــوق عــدد 

الوظائف التي ستختفي بسبب هذه التقنيات.

 555 مليون إلى 890 مليون وظيفة 
بحلول عام 2030م 
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شكل6: التغيير المتوقع في نمط الوظائف والمهارات المرتبطة بها في أوروبا والولايات المتحدة الأمريكية بحلول عام 2030م

151

140

97

115
113

73

148

119

174

203

المصدر: نموذج مهارات القوى العاملة لمعهد ماكينزي العالمي

 المهارات
 الإدراكية

الأساسية

 المهارات
 الإدراكية

الأساسية

 المهارات الإدراكية
المتقدمة

 المهارات الإدراكية
المتقدمة

 المهارات
 الإجتماعية
والعاطفية

 المهارات
 الإجتماعية
والعاطفية

المهارات التقنية المهارات التقنية

55

24
8

-14 -15

 المهارات البدنية
 واليدوية

 المهارات البدنية
 واليدوية

2016  إجمالــي ســاعات العمــل فــي أوروبــا والولايــات المتحــدة2030
 الأمريكيــة، عــام 2016 م مقابــل تقديــرات  2030م، مليــار

ساعة
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البحث العلمي وبراءات 
الاختراع في تقنيات 
الذكاء الاصطناعي 

والتقنيات المتقدمة 



7.  البحث العلمي وبراءات الاختراع في تقنيات الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

التقــدم العلمــي فــي مجــال تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة يتســارع بوجــود اســتثمارات مباشــرة مــن الحكومــات حــول 
العالــم واهتمــام متزايــد مــن مؤسســات القطــاع الخــاص، وبحســب تقريــر  جامعــة ســتانفورد لمؤشــر الــذكاء الاصطناعــي 2021م فــإن  

نسبة النمو في الأوراق البحثية المنشورة في تقنيات الذكاء الاصطناعي 

ومــا زالــت النســبة الأكبــر مــن الأوراق البحثيــة تصــدر مــن المؤسســات الأكاديميــة إلا أن المؤسســات البحثيــة المرتبطــة بالقطــاع 
الخــاص فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة تأتــي فــي المرتبــة الثانيــة فــي معــدل نشــر الأوراق البحثيــة فــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي. 
بينمــا فــي الصيــن ودول الاتحــاد الأوروبــي تأتــي المؤسســات الحكوميــة فــي المرتبــة الثانيــة فــي معــدل نشــر الأوراق البحثيــة بعــد 

المؤسسات الأكاديمية.

وأشــار التقريــر كذلــك بــأن نســبة الأوراق البحثيــة التــي تــم نشــرها مــن دول الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا بيــن عامــي 2000م إلــى 
2019م لــم تتجــاوز ٪5.5 مقارنــة بباقــي الــدول حيــث تصــدرت دول شــرق آســيا والمحيــط الهــادئ معــدل نشــر الأوراق البحثيــة فــي 

تقنيات الذكاء الاصطناعي في نفس الفترة بنسبة 36.9٪.

2019-2018 

 %19.6 تزايدت من

2020-2019 
في عـــــــــامي في عـــــــــامي 

 %34.5 إلى نسبة 
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شكل7: يوضح إجمالي عدد الأوراق البحثية في تقنيات الذكاء الاصطناعي في الفترة من عام 2000م إلى 2019م
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عدد منشورات الذكاء الإصطناعي التي استعرضها النظراء، 2000م - 2019م

 Elsevier, Scopus 2020 :المصدر
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مــن جانــب آخــر، فــإن تســجيل بــراءات الاختــراع فــي التقنيــات المرتبطــة بالــذكاء الاصطناعــي والممكنــة لــه فــي تزايــد مســتمر حيــث 
أوضحــت دراســة نشــرتها مؤسســة  Clarivate Analytics بالتعــاون مــع جامعــة الســلطان قابــوس12 أن بــراءات الاختــراع فــي تقنيــات 
 Machine تأتــي فــي المقدمــة تليهــا تقنيــات الرؤيــة الآليــة Deep learning/ Neural network  التعلــم العميــق والشــبكات العصبيــة
vision. الشــكل 8 يوضــح معــدل النمــو فــي بــراءات الاختــراع فــي التقنيــات المرتبطــة بالــذكاء الاصطناعــي. وبحســب التقريــر مــا تــزال 
الأوراق البحثيــة المنشــورة وبــراءات الاختــراع المســجلة فــي ســلطنة عُمــان و المرتبطــة بتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي محــدودة جــدا 

مقارنة بدول الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.

شكل8: معدل النمو في براءات الإختراع في التقنيات المرتبطة بالذكاء الاصطناعي

الرؤية الآلية

معالجة اللغة الطبيعية

الرعاية الصحية والأدوية
البنوك والتمويل

الأمن والسلامة
واجهة الإنسان الألي

 الإحتمالات
الطقس والفيضانات

مجالات أخرى متنوعة
الزراعة

 سلاسل الإمداد
واللوجستيات

 أنظمة إدارة
المعرفة والخبرة

 الخوارزميات
المتقدمة التعليم والتدريب

تحليل الخوارزميات

تعلٌم الآلة الغير موجه
المساعد الذكي

 التعلم العميق/الشبكة
العصبية

تقنيات النمذجة والتنبؤ
تعلم الألة - أخرى

تعلٌم الآلة الموجه
المركبات والنقل الأتمتة الصناعية

تعزيز تعلٌم الآلة
الطائرات ذاتية التوجية والفضاء
تحليل سلوك المستخدم
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تفاصيل البرنامج 
التنفيذي للذكاء 
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8.  تفاصيل البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

 8.1 الرؤية:      بناء ميزة تنافسية لسلطنة عُمان في تقنيات الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة
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8.2  المهام والأهداف:

بنــاء شــراكات و منظومــة تعــاون وتكامــل مــع المؤسســات العامــة والخاصــة والأكاديميــة ورواد الأعمــال ومؤسســات المجتمــع المدنــي 
لتوحيــد الجهــود فــي مجــال تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة لبنــاء القــدرات والكفــاءات المحليــة مــن خلال ربطهــا بمتطلبــات 

سوق العمل.

تشــجيع اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة فــي القطاعــات الأساســية مثــل التعليــم والصحــة والدفــاع والأمــن والرعايــة 
الاجتماعية وتحسين جودة الخدمات الحكومية.

المســاهمة فــي تحفيــز القطاعــات الإنتاجيــة والمســتهدفة للتنويــع الاقتصــادي وتجويــد أدائهــا وجعــل هــذه القطاعــات أكثــر جاذبيــة مــن خلال 
 دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة في هذه القطاعات. 

توطيــن الصناعــات القائمــة علــى إنتــاج المكونــات الأساســية المســتخدمة فــي الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة مــن خلال إشــراك 
القطاع الخاص والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة العاملة في هذا المجال في تنفيذ المبادرات والمشاريع المتعلقة بهذه التقنيات .

دعــم تحديــث منظومــة التعليــم لتواكــب المتطلبــات التقنيــة الأساســية فــي مجــال الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة لتعزيــز القــدرات 
والمهارات التنافسية للأفراد ومن خلال تشجيع البحث العلمي والابتكار.

إيجــاد بيئــة تنظيميــة وتشــريعات مرنــة تتماشــى مــع متطلبــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة مــن خلال تحديــث الأنظمــة والقوانيــن 
والاستراتيجيات ذات العلاقة.

تحديــد ومراجعــة معاييــر القيــاس والمؤشــرات لتقــدم ســلطنة عُمــان فــي تبنــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة بالمقارنــة 
مع الدول الإقليمية والعالمية. 

4

3
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8.3  القطاعات المستهدفة

يســتهدف البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة قطاعــات التنويــع الاقتصــادي التــي تــم تحديدهــا ضمــن الخطــة 
الخمسية التنموية العاشرة ورؤية عٌمان 2040 مع تسريع تبني هذه التقنيات في القطاعات الأساسية والتنموية.

الخدمات الحكومية الذكية 

قطاع التعليم
قطاع الصحة

قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات
قطاع الأمن والدفاع

قطاع إدارة الحالات الطارئة 
والكوارث الطبيعية

القطاعات الأساسية:

.1

.2

.3

.4

.5

.6

القطاع اللوجستي والنقل
قطاع الصناعة

القطاع المالي والمصرفي 

قطاع الطاقة
قطاع الثقافة والسياحة

قطاع الثروة السمكية والزراعة
قطاع التعدين

قطاعات التنويع الاقتصادي:

.1
.2
.3

.4

.5

.6
.7

(التحول الرقمي)

(التجارة الالكترونية والتكنومالية)
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8.4  نماذج من تقنيات الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة المستهدفة

تعمــل وزارة النقــل والاتصــالات وتقنيــة المعلومــات علــى تحديــد التقنيــات ذات الأولويــة فــي الاســتثمار والبحــث والتطويــر بمــا 
يتناســب مــع القــدرات الوطنيــة وحاجــة القطاعــات الإنتاجيــة، مــع بنــاء ميــزة تنافســية لســلطنة عُمــان فــي هــذه التقنيــات وضمــان نقــل 
المعرفــة وتوطيــن التقنيــة بالتعــاون مــع الشــركاء فــي القطاعيــن العــام والخــاص والمؤسســات التعليميــة والشــركات الناشــئة 

المحلية.

.1

.2

.3

.4

.5

.1

.2

.3

.4

.5

إنترنت الأشياء

الطائرات والمركبات ذاتية القيادة

الطباعة ثلاثية الأبعاد

الروبوتات

الواقع الافتراضي والمعزز

تعلم الآلة والتعلم العميق

الرؤية الآلية

تمييز الصوت والكلام ومعالجة اللغة

التحليل الذكي واتخاذ القرارات المبنية على البيانات

تصميم وتخصيص أشباه الموصلات والرقائق الرقمية الأساسية مثل:

رقائق الحوسبة المتخصصة في تقنيات الذكاء الاصطناعي، وأجهزة الاستشعار الذكية 

8.4.1 التقنيات الممكنة للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة:

8.4.2 نماذج من تقنيات الذكاء الاصطناعي المستهدفة:
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*النماذج هي أمثلة توضيحية للاستدلال بها وليست بالضرورة من ضمن مستهدفات البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة.

8.4.3 نماذج من التقنيات المتقدمة المستقبلية*:

.1

.2

.3

.4

.5

.6

.7

.8

.9

.10

.11

.12

اســتغلال تحليــل البيانــات لتوجيــه إنتــاج الســلع الاســتهلاكية المخصصــة (customized) حســب متطلبــات الأفــراد علــى نطــاق 

واسع وفعال.

الصيانة الوقائية للآلات والأجهزة.

التعرف على الأنماط الاستهلاكية للأفراد.

تصنيع رقائق رقمية تحاكي الشبكة العصبية للإنسان.

التسعير المتغير للمنتجات بحسب أنماط الاستهلاك.

التسويق للمنتجات بناء على تحليل المشاعر البشرية.

تصنيع وتقديم المنتجات والخدمات بناء على التنبؤ المسبق.

الشحن قبل الطلب.

تحقيق رغبات اللاوعي لدى المستهلك.

التسليم الدقيق: توفير المنتجات الضرورية بأسعار معقولة عند الحاجة.

تقنية النانو والتقنية الحيوية ذاتية الأتمتة.

اندماج الرقائق الالكترونية مع الخصائص الأحيائية للبشر.
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8.4.4 مؤشرات الأداء الرئيسية للبرنامج:

ازديــاد عــدد الأوراق البحثية 
فــي الــــــــــــــذكاء الاصطناعي 
الصــــــــــــــادرة مــن ســلطنة 
 20٪ بنســبة  عُمــان 
. يا ســــــــــــــــــــــــــنو

فــي  الاســتثمارات  حجــم  نمــو 
تقنيــات الــذكاء الاصطناعي إلى 
2025م             فــي  دولار  مليــون   250
و 400 مليون دولار في 2030م، 
فــي  الاســتثمار  بحجــم  مقارنــة 
الــذي لايتجــاوز  الوقــت الحالــي 

20 مليون دولار.

زيادة عدد الشــركات الناشــئة 
تطويــر  فــي  المتخصصــة 
ــذكاء الاصطناعي  تقنيات ال
والشــركات التي تبنــي خدماتها 
حول تقنيـــــــــــــات الــــــــــــذكاء 
 20٪ بمقــدار  الاصطناعــي 
عــدد  يبلــغ  حيــث  ســنويا، 
الناشــئة  الشــركات 
فــي  المتخصصــــــــــــــــــــــــة 
 10 هــذا المجــال أقــل مــن 
عــــــــــــــــــــــــــام  فــي  شـــــــركات 

2020م.

تحقيق سلطنة عُمان الترتيب 
مــن ضمــن أفضـــــــل 40 فــي 
ــل 35 فـــــي  2025م وأفضـــــــــــ
2030م في مــــــؤشر الجاهزيــــــة 
ــذكاء  ــة للـــــــــــــــــــ الحكوميـــــــــــــ
الاصطناعـــــــــي الذي تصدره 
 oxford insights مؤسســـة
فــي   49 بالترتيــب  مقارنــة 

ــام 2021م.  عـــــــ
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المشهد العام لتقنيات 
الذكاء الاصطناعي في 

سلطنة عُمان



9.  المشهد العام لتبني الذكاء الاصطناعي في سلطنة عُمان

ــى الطبقــات  ــدول تعتمــد عل ــذكاء الاصطناعــي ســواء فــي ســلطنة عُمــان أو فــي غيرهــا مــن ال ــات ال ــات عمــل تقني إن أســس وممكن
الفنية التالية:

 التطبيقات والمشاريع في 
القطاعات الخدمية 

والإنتاجية 

 التقنيات 
المتخصصة في 

الذكاء الاصطناعي 

البنية الأساسية  الممكنة 
لتطبيقات الذكاء 

الاصطناعي والتقنيات 
المتقدمة

123
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حيــث تأخــذ كل طبقــة فنيــة فــي الاعتبــار عــددًا مــن المكونــات التــي تســاهم فــي اســتكمال الطبقــات الفنيــة الأخــرى. يتضمــن كل مكــون 
مــن هــذه المكونــات علــى عــدد مــن المشــاريع والمبــادرات التــي تدعــم تطبيقــات واســتخدامات الــذكاء الاصطناعــي بشــكل مباشــر أو 
غيــر مباشــر، فالبنيــة الأساســية وهــي الطبقــة الفنيــة الأولــى تحتــوي علــى المكــون الأساســي لنشــر اســتخدام  الــذكاء الاصطناعــي مثــل 
أجهــزة الاستشــعار، والرقائــق الرقميــة المخصصــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، وإدارة البيانــات، والاتصــالات، والحوســبة، أمــا 
ــر مــا  ــي بعــد ذلــك وتعتمــد علــى الخدمــات والإمكانيــات المتاحــة مــن بنيــة أساســية لتوفي ــة الثانيــة فتأت التقنيــات وهــي الطبقــة الفني
تحتاجــه مجــالات الــذكاء الاصطناعــي بشــكل كلــي أو جزئــي منهــا علــى ســبيل المثــال: منصــات معالجــة اللغــة الطبيعيــة وتحليــل 
الصــوت والــكلام، وتقنيــات تحليــل الرؤيــة الآليــة، والتعلــم الآلــي والتعلــم العميــق، وأنظمــة اتخــاذ القــرار الذكيــة وغيرهــا مــن التقنيــات. 
أمــا التطبيقــات والمشــاريع فــي القطاعــات الخدميــة والانتاجيــة وهــي الطبقــة الثالثــة فإنهــا المحفــز الأول لتبنــي تقنيــات الــذكاء 
الاصطناعــي واســتغلالها لزيــادة الإنتاجيــة وتحســين جــودة الخدمــات. إن هــذه الاســتخدامات والتطبيقــات للــذكاء الاصطناعــي ســواء 
بصــورة جزئيــة أو كاملــة لا يمكــن أن تكتمــل دون التداخــل مــع التقنيــات والتخصصــات الأخــرى ذات العلاقــة فــي مجــالات الهندســة 
والعلــوم والرياضيــات ويظهــر ذلــك جليــا فــي اســتخدام الروبوتــات، والطائــرات المســيرة، والمركبــات ذاتيــة القيــادة، وحلــول أتمتــة 
مــن  وغيرهــا  البيانــات  تحليــل  علــى  القائمــة  والخدمــات  الأعمــال  وذكاء  الصناعيــة  والحلــول  الذاتيــة،  الخدمــة  وأنظمــة  العمليــات، 

التطبيقات والاستخدامات. 

إن واقــع الــذكاء الاصطناعــي فــي ســلطنة عُمــان والــذي يعتمــد علــى المرتكــزات الثلاثــة المذكــورة ســابقا تشــمل علــى عــدد مــن 
المشــاريع والمبــادرات القائمــة والتــي تســاهم فــي الاســتخدامات الكليــة او الجزئيــة لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، وتمهــد الطريــق 
لاســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي ســلطنة عُمــان، مــع وجــود تحديــات للوصــول الــى المســتوى المطلــوب والتــي ســتأخذ 

وقتا للتغلب عليها.
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9.1  البنية الأساسية للذكاء الاصطناعي

تضــم البنيــة الأساســية للــذكاء الاصطناعــي مشــاريع علــى هيئــة مختبــرات تصنيــع مصغــرة، واســتثمار محــدود فــي البحــث والتطويــر، 
ومختبــرات النمذجــة الأوليــة التــي أنشــأتها الشــركات الصغيــرة والمتوســطة بهــدف إنتــاج وتخصيــص بعــض الأدوات والأجهــزة مثــل 
أجهــزة الاستشــعار ورقائــق الــذكاء الاصطناعــي وأدوات الحوســبة المفتوحــة بالإضافــة إلــى مصنــع لإنتــاج العــدادات الذكيــة والــذي 
يســتهدف قطــاع الكهربــاء والميــاه وأجهــزة إنترنــت الأشــياء المختلفــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، تمتلــك ســلطنة عُمــان منظومــة بيانــات 
يمكــن اســتخدامها بشــكل فعــال فــي تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي وتحفيــز تطويــر خوارزميــات تعلُــم الآلــة والتعلٌــم العميــق مــع 
تشــجيع نشــر مجموعــة مــن البيانــات المفتوحــة لإتاحــة الفرصــة للباحثيــن ورواد الأعمــال والمؤسســات الخاصــة لتقديــم خدمــات مبنيــة 
علــى البيانــات. كمــا تعــد الاتصــالات والحوســبة مــن أهــم مكونــات البنيــة الأساســية الخاصــة بالــذكاء الاصطناعــي والتــي تتمثــل فــي 
مشــاريع تبنــي تقنيــات الاتصــالات الحديثــة مثــل شــبكات الجيــل الخامــس، وخدمــات الحوســبة الســحابية، ومشــاريع مــد شــبكات 

الألياف البصرية، وشبكات المستشعرات اللاسلكية، ومشاريع خدمات النطاق العريض الأخرى. 
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وجود العديد من 
مزودي خدمة

الحوسبة 
السحابية المحلية

استثمار مرتفع في 
شبكات الاتصالات

مثل شبكات الجيل 
الخامس والألياف

 البصرية وشبكات 
انترنت الأشياء

تقوم العديد من
الشركات الصغيرة 

والمتوسطة 
المحلية بإستخدام 

وتخصيص رقائق
 الذكاء الاصطناعي 

ودمجها ضمن 
خدماتها
 التقنية

توفر مصادر 
للبيانات الوطنية
 ذات قيمة عالية

وجود شركات ناشئة
 محلية تعمل على 

تصميم أجهزة 
الاستشعار 

وتخصيصها من خلال 
مختبرات النمذجة 

والتصنيع المصغرة

الفرص

تغطية 
الاتصالات 

في المناطق 
الريفية بحاجة 

إلى تحسين

تكلفة خدمات 
الحوسبة 
السحابية 

المحلية أعلى 
مقارنة 

بالخدمات 
السحابية 
العالمية

محدودية 
حوكمة جمع 

ومشاركة 
وإدارة البيانات

 البحث 
والتطوير 

والإستثمار في 
مجال أشباه 
الموصلات 
والرقائق 
الرقمية 

محدود جدا

التحديات

الرســم التوضيحــي يســتعرض الفــرص والتحديــات فــي البنيــة الأساســية الممكنــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة 
في سلطنة عُمان:
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9.2  تقنيات الذكاء الاصطناعي

تتركــز معظــم مبــادرات البحــث والتطويــر والاســتثمار فــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي ســلطنة عُمــان  فــي تخصيــص البرمجيــات 
الحــرة ومفتوحــة المصــدر لتقديــم حلــول ابتكاريــة وهــذه المبــادرات تقودهــا الشــركات الصغيــرة والمتوســطة، بالإضافــة إلــى اســتخدام 
واجهــات برمجــة التطبيقــات (API) التــي تقــدم ضمــن خدمــات الشــركات التقنيــة العالميــة الكبــرى. حيــث يمكــن أن تســاهم كل هــذه 
المشــاريع فــي تشــكيل قاعــدة صلبــة لتوطيــن ونقــل التقنيــة لمجــالات عــدة متعلقــة بالــذكاء الاصطناعــي مثــل التعــرف علــى الــكلام 
والصــوت ومعالجــة اللغــة الطبيعيــة ، أمــا بالنســبة لمجــال تعلــم الآلــة والتعلــم العميــق فتتوفــر خوارزميــات ومكتبــات برمجيــة متعــددة 
مفتوحــة المصــدر لتمكيــن وتعزيــز البحــث والتطويــر، فــي حيــن تتصــدر التقنيــات المســتخدمة فــي تحليــل البيانــات واتخــاذ القــرارات 
الاهتمــام الأكبــر فــي ســلطنة عُمــان مــن خلال اســتثمار شــركات الحوســبة الســحابية المحليــة لتقديــم خدمــات وتقنيــات الــذكاء 

 .(AiaaS) الاصطناعي كخدمة سحابية بكفاءة ومرونة
وتعمــل عــدة شــركات ناشــئة علــى تقديــم خدمــات تقنيــة مرتبطــة بتحليــل الفيديــو والصــور وذلــك للكشــف عــن أي حــالات انتهــاك 

للصحة والسلامة والبيئة لعدة شركات كبيرة تعمل في قطاع النفط والغاز والكهرباء والمياه.
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إمكانية الريادة في 
دعم اللغة العربية 

في الأدوات 
والبرمجيات الممكنة 
للذكاء الاصطناعي 

وتخصيصها 
وتوطينها

 تستثمر العديد من 
الشركات الناشئة 
المحلية في تطوير 

التقنيات الأساسية 
المرتبطة بالذكاء 

الاصطناعي

 وجود مبادرات
 ومشاريع مختلفة 

تحفز البحث والتطوير 
في مجال تقنيات

 الذكاء الاصطناعي
 مثل مراكز التميز 

والمختبرات البحثية 
في قطاعات مختلفة

وجود أوراق 
بحثية 

منشورة في
 مجال 

الذكاء الاصطناعي

لتكلفة الإســتثمار�ة 
اللازمــة  العاليــة 
تقنيــات  لتطويــر 
الــذكاء الاصطناعي 

وتوطينها

تركيــز محــدود على ا
دعــم اللغــة العربية 
فــي الأوراق البحثيــة 
المتعلقــة بالذكاء 

الاصطناعي

عــدم وجــود منصات 
صنــع القــرارات 
الذكيــة مــع قدرات 
تحليــل البيانــات 
المتقدمة محليا

عــدم التوافـــــــــق 
والتكامـــــــــل بين 
ــادرات  المبـــــــــــــــــ
يع  والمشــــــــــــار
المعنيــة بالتطوير 
والبحــث التطبيقي 
فــي تقنيــات الذكاء 

الاصطناعي

الرسم التوضيحي التالي �ستعرض الفرص والتحديات المرتبطة بتطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي في سلطنة عُمان:

الفرص

التحديات
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لتكلفة الإســتثمار�ة 
اللازمــة  العاليــة 
تقنيــات  لتطويــر 
الــذكاء الاصطناعي 

وتوطينها

تركيــز محــدود على ا
دعــم اللغــة العربية 
فــي الأوراق البحثيــة 
المتعلقــة بالذكاء 

الاصطناعي

عــدم وجــود منصات 
صنــع القــرارات 
الذكيــة مــع قدرات 
تحليــل البيانــات 
المتقدمة محليا

عــدم التوافـــــــــق 
والتكامـــــــــل بين 
ــادرات  المبـــــــــــــــــ
يع  والمشــــــــــــار
المعنيــة بالتطوير 
والبحــث التطبيقي 
فــي تقنيــات الذكاء 

الاصطناعي

9.3  التطبيقات والمشاريع الخاصة بالذكاء الاصطناعي

توجد عدة مبادرات ومشاريع لتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في سلطنة عُمان منها على سبيل المثال:
الروبوتــات: تســتخدم الروبوتــات فــي عمليــات التخزيــن لمســاعدة العمــال وذلــك فــي مشــروع تنفــذه إحــدى شــركات النفــط والغــاز. 
بالإضافــة إلــى ذلــك ، هنــاك حلــول تخزيــن ذكيــة / آليــة قيــد التشــغيل تســتخدم مــن قبــل مصنعيــن محلييــن فــي مدينــة الرســيل 

الصناعية. 
المركبــات ذاتيــة القيــادة: تســعى إحــدى الشــركات الناشــئة لتنفيــذ تجربــة لتوصيــل الطــرود بإســتخدام مركبــات ذاتيــة القيــادة ضمــن 

حدود أحد المجمعات السكنية ثم استهداف مجمعات سكنية ومدن صناعية أخرى. 
الطائــرات بــدون طيــار: ســتقدم شــركة دوليــة تعمــل فــي مجــال الطائــرات بــدون طيــار بالتعــاون مــع ثلاث شــركات ناشــئة محليــة 
ــرات  ــى المناطــق والقــرى البعيــدة عــن مركــز المــدن. كمــا يتــم إســتخدام الطائ ــرات إل ــة لتوصيــل الطــرود باســتخدام هــذه الطائ تجرب

بدون طيار في مجالات أخرى مثل مكافحة واكتشاف الآفات الزراعية، وإنتاج المحتوى الرقمي والبيانات الجغرافية الرقمية.
منصــات المســاعد الشــخصي: توفــر العديــد مــن الشــركات الكبيــرة أنظمــة المســاعد الشــخصي منهــا علــى ســبيل المثــال منصــة 
ألكســا Alexa مــن شــركة أمــازون ومســاعد جوجــل Google Assistance، وتقــدم هــذه الشــركات واجهــات برمجيــة للمطوريــن مرتبطــة 
الحلــول  هــذه  لاســتخدام  توجــه  يوجــد  كمــا  مبتكــرة.  منتجــات  لتطويــر  المحليــة  الناشــئة  الشــركات  تســتخدمها  المنصــات  بهــذه 

وتخصيصها في المطارات والمكتبات لتحسين تجربة العملاء. 
حلــول مبتكــرة لخدمــة العــملاء: أحــد نمــاذج هــذه الحلــول فــي اســتخدام روبوتــات الدردشــة chatbots لخدمــة العــملاء مــن خلال 

شركات الاتصالات، وشركات الخدمات الأساسية، والمطارات.
والتســويق   ،(RPA) للعمليــات  الإجــراءات   أتمتــة  حلــول  مثــل  المجــال  هــذا  فــي  المبــادرات  مــن  مجموعــة  هنالــك  الأعمــال:  ذكاء 

المخصص customized لخدمات الاتصالات، ومشروع تشخيص سرطان الثدي في القطاع الصحي. 
التطبيقــات الصناعيــة: يعتبــر قطــاع النفــط والغــاز هــو الرائــد فــي تبنــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي العمليــات التشــغيلية وذلــك 
مــن خلال المبــادرات التــي تســتهدف تحســين الإنتــاج وخفــض التكلفــة فــي حقــول إنتــاج النفــط  مثــل مشــروع الصيانــة التنبؤيــة 
الاســتباقية، ومشــروع مراقبــة تســرب النفــط، وتحســين تدفــق الميــاه خلال عمليــات الإنتــاج، ومشــروع مراقبــة أنابيــب الحفــر لمنــع 
تلفهــا وكذلــك اســتخدام الرؤيــة الآليــة لمراقبــة مخالفــة سياســات الصحــة والسلامــة والحفــاظ علــى البيئــة. كمــا تبــرز مشــاريع 
العــدادات الذكيــة لخدمــات الكهربــاء والميــاه ومشــروع العــدادات الإلكترونيــة للآبــار كأحــد المشــاريع الواعــدة التــي يمكــن اســتخدام 

تقنيات الذكاء الاصطناعي بها لتحسين جودة الخدمات. 

•

•

•

•

•

•

•
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تقدم العديد من 
الشركات المحلية 

الصغيرة 
والمتوسطة خدمات 
تعتمد على تقنيات 
الذكاء الاصطناعي 

مثل الطائرات بدون 
طيار وروبوتات

 الدردشة

توجه كبير لتبني
 تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في 
قطاعي النفط 

والغاز والكهرباء 
وإدارة المياه

تعمل الحكومة على
 تقديم حوافز لجذب 
المواهب والشركات 

والاستثمارات 
المتخصصة في 
تطبيقات الذكاء 

الاصطناعي

التوجه الحكومي 
لحوكمة الاستخدام 

العادل والآمن 
لتقنيات الذكاء 

الاصطناعي 
وتشجيع

 المؤسسات
 على تبني هذه

 التقنيات

الرسم التوضيحي التالي يستعرض الفرص والتحديات لمشاريع تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في سلطنة عُمان:

الفرص

التحديات

عــــــــدم وضــوح 
يــؤدي  الاجــراءات 
فــي  التأخــر  إلــى 
يــح  التصار إصــدار 
اللازمــة لاختبــار 
الــذكاء  تقنيــات 

الاصطناعي

ثــــــــــــقة  عــــــــــــــدم 
المؤسســـــــــــــات 
الكبيــرة فــي خدمات 
تقنيــــــــات الــذكاء 
الاصطناعــي التي 
تقدمهــا الشــركات 
المحليــة الصغيــرة 

والمتوسطة

ــادرات محدودة  مب
التقنيــة  لنقـــــــــــل 
والمعرفــة والقيمة 
المحليــة المضافــة 
فــي مجــال تطبيقات 
ــذكاء الاصطناعي  ال
فــي مــــــــــــــــــــختلف 
القطــــــــــــــــــــــاعات 

الاقتصادية
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 أتمتة عمليات التخزين
 بواسطة الروبوتات

(بقطاع النفط والغاز)ي
 نظام تخزين المنتجات

 الآلي/الذكي
 م(مبادرة إحدى المصانع

بالرسيل)ط

-

-

 خدمات الشات بوت
(شركات الإتصالات)
 خدمات الشات بوت

(شركات الخدمات العامة)
 خدمات الشات بوت

(المطارات)

-

-

-

 أتمتة خدمةالروبوتات
العملاء

 ذكاء إتخاذالرؤية الحاسوبية
 القرارات

 تعليم الآلة
 والتعلم العميق

 تمييز المحادثات
 ومعالجة اللغة

 الرقائق البيانات الاتصالات والحوسبة
 الإلكترونية

 أجهزة
 الإستشعار

 ذكاء
 الأعمال

 المساعد
 الآلي

 الطائرات الآلية/
بدون طيار

 مركبات ذاتية
 القيادة

 تطبيقات
 صناعية

 مشروع التشخيص المبكر
 لسرطان الثدي

(بقطاع الصحة)
 تسويق خدمات الإتصالات

 المخصص
 أتمتة الإجراءات للعمليات

(RPA) 

-

-

-

 API واجهات برمجة التطبيقات 
(خدمات شركات عالمية كبرى)

 منصات المصادر المفتوحة
 مشروع تجريبي لخدمة
 المسافرين في المطار

 الروبوتات في المكتبة
 م(مبادرة لإحدى المؤسسات

الصغيرة)ب

-

-
-

-

 مشروع تجريبي لتسليم الطرود آليا
 إلى المناطق البعيدة عن مركز المدن

 (مبادرة لمجموعة من المؤسسات
الصغيرة)ب

 نظام تلقيح ورش المبيدات الآلي
(مشروع زراعي)ي

إستخدام الدرون لصناعة المحتوى
  الرقمي

 طائرات مسيرة ذات الجناح الثابت
 م(مبادرة لإحدى المؤسسات

الصغيرة)ق

-

-

-

-

 مشروع تجريبي لتسليم
 الطرود آليا بإستخدام

 العربات الصغيرة ذاتية
 القيادة داخل المناطق

 السكنية أو المناطق
 الخاصة (مبادرة لإحدى

 المؤسسات الصغيرة)-قيد
 التخطيط

 أولوية صيانة الأجهزة بناءا على-
 التنبؤات الرقمية (بقطاع النفط

والغاز)ب
 العدادات الرقمية (بقطاع

الخدمات)ي
 مراقبة آبار المياه

 مشروع تصنيف التسريبات
النفطية (بقطاع النفط والغاز)ي

 مشروع تحسين تدفق المياه
(بقطاع النفط والغاز)ي

 مشروع مراقبة أنابيب الحفر
(قطاع النفط والغاز)

-

-

-
-

-

-

 تكامل تقنيات إنترنت الأشياء مع الذكاء الاصطناعي
( مبادرة إحدى المؤسسات الصغيرة)

 تقنية تحليل أنظمة الفيديو لمراقبة مخالفات الأمن
والسلامة والبيئة (مجال النفط والغاز)ش

 استخدام المصادر المفتوحة للبحث والتطوير
واجهات برمجة التطبيقات (خدمات شركات عالمية كبرى)ب

-

-

-
-

 منصات المصادر المفتوحة للبحث والتطوير
 واجهات برمجة التطبيقات (خدمات شركات

عالمية كبرى)ل
 الذكاء الصطناعي كخدمة سحابية

-
-

-

 منصات المصادر المفتوحة للبحث
 والتطوير

 واجهات برمجة التطبيقات
(خدمات شركات عالمية كبرى)

-

-

 تقنيات الشات بوت
(مبادرة لإحدى المؤسسات الصغيرة)

 منصات المصادر المفتوحة للبحث والتطوير
 واجهات برمجة التطبيقات

(خدمات شركة عالمية كبرى)

-

-
-

 مختبرات التصنيع المصغرة (مبادرة إحدى
المؤسسات الصغيرة)ي

 مختبرات النمذجة (مبادرة إحدى المؤسسات
الصغيرة)ي

 مصنع تقنيات انترنت الأشياء
البحث والتطوير (الحوسبة المفتوحة)ي

-

-

-
-

 مختبرات التصنيع المصغرة
(مبادرة إحدى المؤسسات الصغيرة)

 مختبرات النمذجة (مبادرة إحدى
المؤسسات الصغيرة)ب

 مختبرات البحث و التطوير
 مشاريع الحوسبة المفتوحة

-

-

-
-

 البيانات الوطنية
 البيانات المفتوحة

 بيانات مرتبطة بواجهات برمجة
 التطبيقات

 البيانات ذات المصادر الجماعية
 المجتمعية

-
-
-

-

 شركات خدمات الحوسبة السحابية
 توسعة شبكات الإتصالات (شركات

الإتصالات)س
 مشاريع الألياف البصرية

حوسبة الطرفية
 (Edge Computing)

مشاريع النطاق العريض الأخرى

-
-

-
-

-

 الاستخدامات
 والتطبيقات

 التقنيات

البنية
 الأساسية 

عــــــــدم وضــوح 
يــؤدي  الاجــراءات 
فــي  التأخــر  إلــى 
يــح  التصار إصــدار 
اللازمــة لاختبــار 
الــذكاء  تقنيــات 

الاصطناعي

ثــــــــــــقة  عــــــــــــــدم 
المؤسســـــــــــــات 
الكبيــرة فــي خدمات 
تقنيــــــــات الــذكاء 
الاصطناعــي التي 
تقدمهــا الشــركات 
المحليــة الصغيــرة 

والمتوسطة

ــادرات محدودة  مب
التقنيــة  لنقـــــــــــل 
والمعرفــة والقيمة 
المحليــة المضافــة 
فــي مجــال تطبيقات 
ــذكاء الاصطناعي  ال
فــي مــــــــــــــــــــختلف 
القطــــــــــــــــــــــاعات 

الاقتصادية

الشكل التالي يلخص مشهد الذكاء الاصطناعي في سلطنة عُمان:
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محاور البرنامج 
التنفيذي 

للذكاء الاصطناعي 
والتقنيات المتقدمة



10.  محاور البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

يقوم البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة على المحاور التالية: 

هنــاك عــدد مــن المبــادرات التــي تــم اطلاقهــا مــن عــدة قطاعــات تشــجع تبنــي تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة فــي 
الوقــت الحالــي فــي ســلطنة عُمــان. وتســاهم هــذه المبــادرات فــي دعــم تقــدم المحــاور الأربعــة المســتهدفة فــي البرنامــج التنفيــذي 
للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة حيــث تــم مواءمتهــا وتكاملهــا مــع المبــادرات والمشــاريع المقترحــة. الجديــر بالذكــر أنــه تــم 
الاجتماعــات  مــن  سلســلة  علــى  بنــاءً  التاليــة)  الأقســام  فــي  بالتفصيــل  تناولهــا  ســيتم  (والتــي  المبــادرات  هــذه  تفاصيــل  جمــع 

والمناقشات وحلقات العمل مع المؤسسات والمختصين والأكادميين ورواد الأعمال والشركاء وممثلي القطاعات ذات الصلة.

03 02 0104

تعزيز إنتاجية 
القطاعات 

المستهدفة للتنويع 
الاقتصادي

تنمية القدرات 
البشرية 

والشركات 
الناشئة في الذكاء 

الاصطناعي

تبني الذكاء 
الاصطناعي في 

القطاعات 
الأساسية

حوكمة تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي 

والتقنيات 
المتقدمة برؤية 
محورها الانسان
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10.1  المحور الأول: تعزيز إنتاجية القطاعات المستهدفة للتنويع الاقتصادي:

يقوم توجه هذا المحور على مجالات التركيز التالية:

تبنــي الــذكاء الاصطناعي في 
القطاعــات المســاهمة في 
النمــو الاقتصــادي والتأثير 
الاجتماعــي من خلال التطبيق 
المتكامل للتقنيــات الذكية 
في قطاعات الثروة الســمكية 
والزراعــة والنقــل والخدمات 
اللوجستية والطاقة والتعدين 
والصناعــة والســياحة مع 
توفيــر برامج التأهيــل اللازمة 
للكــوادر البشــرية للتعامل 
مــع التأثيــر المتوقــع لنمــط 
وظائف ومهارات المستقبل

توطيــن ونقــل تقنيــات الــذكاء 
الاصطناعــي مــن خلال دعــم 
البحــث والتطويــر فــي بنــاء 
الخوارزميــات والمكتبــات 
وأدوات البرمجيــات، بالإضافــة 
إلــى بنــاء واعتمــاد الأدوات 
(Hardware)مثــل الرقائــق 
الرقميــة، وأشــباه المــوصلات 
وأجهــزة الاستشــعار 
والبرمجيــات المفتوحــة 
ــاء  المصدر لتمكين الذكـــــــــ

الاصطناعي وتطبيقاته 

تقنيــات  بنشــر  اع  الإســر
التــي  الحديثــة  الاتصــال 
تطبيقــات  متطلبــات  تلبــي 
الاصطناعــي  الــذكاء 

والتقنيــات المتقدمــة

تقنيــات  تطبيــق  تعزيــز 
الــذكاء الاصطناعــي فــي 

مجال الأمن السيبراني

دعــم ترقيــة البنيــة الأساســية 
الســحابية  للحوسبــــــــة 
ــة تطبيقــات  ــة لمعالجـــــ المحليـــ

الــذكاء الاصطناعي

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 48



يوضــح الجــدول التالــي المبــادرات ذات الصلــة أو فــي طــور الإعــداد المرتبطــة بالمحــور الأول -كليًــا أو جزئيًــا- بالتعــاون مــع الشــركاء فــي 
القطاعيــن العــام والخــاص، والمهــام المدرجــة تحتهــا والأنشــطة التابعــة لهــا. بالإضافــة إلــى ذلــك تــم وضــع مؤشــرات أداء مســتهدفة 

لكل مبادرة والجدول الزمني المتوقع للتنفيذ والقطاعات المستهدفة لكل مشروع:

المشروع 1.1:

القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

الجدول الزمني 
للتنفيذ

تعزيز استخدام الــذكاء الاصطناعي في القطاعات التي يمكنها تعزيز النمو الاقتصادي والأثر الاجتماعي

1.1.1   اســتخدام الروبوتــات، وتقنيــات إنترنــت الأشــياء، والطائــرات بــدون طيــار 
لتقليل الاعتماد على العمالة الغير ماهرة.

علــى ســبيل المثــال: اســتخدام الروبوتــات والطائــرات بــدون طيــار فــي 
المزارع ومصايد الأسماك ليتم إدارتها بطرق مؤتمتة.

الــــــــزراعة،  2022 - 2025ثـلاثة مشاريع
الطـــــــاقة، 
النقـــــــــــل

1.1.2     تبني تقنيات إنترنت الأشــــــــــــــياء والذكاء الاصطناعـــــــــــــــي في المصانع.

على سبيل المثال: الصيانـــــــــــــة التنبؤية التلقائيــــــــــــــــة للآلات والمعـــدات، 
والإنتاج التعـــــــاوني بواسطة المـــــــــــــوارد البشرية والروبوتات.

2022-2025مشـروعين

2022-2025مشـروعين

2022-2025مشـروعين

الصنـــــــــــاعة

1.1.3     تشجيع تصميم المنازل والمباني الذكية المدعومة بالــــذكاء الاصطنـــاعي 
الطاقــــــــــــــــــةذات الاستهــــــــلاك الذكي للطاقة.

1.1.4    تنفيــــــــــــذ الإدارة الذكيــــــــــة لاســتهلاك الميـــــــــــاه فــي المبانــي وشبكـــــــــــــات 
التوزيع المدعومــــــــة بالذكاء الاصطناعي

الطاقـــــــــــــة، 
خــــــدمــــــــــات 
الميــــــــــــــــــــاه
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المشروع 1.2:

القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

الجدول الزمني 
للتنفيذ

دعم تطوير المنتجات الذكية وبناء الأدوات الأساسية لتقنيات الذكاء الاصطناعي

1.2.1    تطويــر شــبكات مرنــة 
وعاليــة الأداء قــادرة على 
دعــم مجموعة واســعة 
مــن خدمــات التواصــل 

والاتصالات.*

-إنشــاء بيئة شــبكات 
فائقــة الســرعة تتمحور 
حـــــــــــــــــــول البيانــات 

والخدمات

*أحــد مشــاريع برنامــج البنــى 
الأساسية

الســرعة   عالــي  الثابــت  العر�ــض  النطــاق  وصــول شــبكات 
للمباني بحسب تعداد 2020:

   - بنسبة %75 مغطاه بشبكة الألياف البصر�ة 
   - بنسبة ٪85 مغطاه بشبكات النطاق العر�ض الثابت

وصــول شــبكات النطــاق العر�ــض المتنقلــة الــى الســكان 
بنسبة 98%

تحد�ــث / نقــل %90 مــن محطــات شــبكة الج�ــل الثالــث الــى 
محطات تدعم شبكة الج�ل الرابع أو الج�ل الخامس

الاتصـــــــــالات2025-2022

1.2.2      تعزيــز التطبيــق المتقدم 
لتقنيــة الــذكاء الاصطناعي 
فــي مجــال الأمــــــــــــــن 

السيبراني

توطيــن الأنظمة الأمنية 
للــذكاء الاصطناعي عبر 
تعزيز  الشراكات العالمية.

الأمـن 2022-2025مشــــــــــــــــــــــــــــــــــروعين
السيبراني
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القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

الجدول الزمني 
للتنفيذ

2025-2022
1.2.3    تقديــم الدعــم والحوافز 
الاستثماريـــــــــــة الأخرى 
ــال  ــع الأعمــــ لــتشجيــ
التجارية لتبنــي تقنيات 
وأنظمة الخدمة الذكية

إصدار القرارات والقوانين التي تنظم حزم الدعم 
والتحفيز.

المؤسسات 
الحكومية ذات

 العــــلاقة

1.2.4    تحديــث البنيــة التحتية 
للحوسبة السحـــــــــــابية 

المحلية.

ــذكاء  وجــود شــركتين محليتيــن تقدمــان خدمــات أنظمــة ال
(AIaaS) الاصطناعي كخدمة سحابية

 الحوسبة2025-2023
السحابية
(الشركات
 المحـــــلية)

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 51



يوضــح الشــكل التالــي مشــاريع ومبــادرات مســتقبلية مرتبطــة بالمحــور الأول مقترحــة ضمــن البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي 
والتقنيات المتقدمة والتي سيتم مناقشتها مع الشركاء المستهدفين من القطاعين العام والخاص.

الاســتثمار فــي تطويــر نظــام أمــن 
سيبراني ذاتي الحصانة من الهجمات 
والاختراقات مدمج بتقنيــات الذكاء 
الاصطناعــي القائمــة علــى تحليــل 
والمشــاكل  والثغــرات  البيانــات 

البرمجية.

تطويــر نظــام لتقييــم أمــن تقنيات 
الــذكاء الاصطناعــي والتطبيقــات 

المرتبطة بها.

الاستثمار بشكل استباقي في تقنيات الاستشعار 
عــن بعــد القابلــة للبرمجــة والموفــرة للطاقــة 

والخفيفة الوزن والصغيرة الحجم.

الاســتثمار فــي تقنيــات الشــبكات التــي يمكــن 
تطبيقها على المركبات وشــبكات الاستشــعار، 
والأجهــزة القابلــة للارتــداء القائمــة على الجهاز 

العصبي المركزي (البشري).

تشــجيع البحــث والتطويــر فــي تقنيــات الرقائــق الرقمية 
والحوســبة فائقة الســرعة وأثرها المســتقبلي في تقدم 

تقنيات الذكاء الاصطناعي مثل:

1. Graphics Processing Units (GPUs).
2. Application Specific Integrated circuits (ASICs).
3. Field Programmable Gate arrays (FPGAs).
4. Quantum Computers,
5. Neuromorphic Chips,
6. Nanomaterial-Based Chips,
7. Optical-Based Integrated circuits
8. Biochemical Circuits.

دمج الذكاء الاصطناعي والتقنيات 
المتقدمة مع مبــادرات الطاقة 

المتجددة.

إنشــاء مجمعين لوجستيين  
حديثيــن يجمعــان الخدمــات 
اللوجســتية والتوزيع والصناعات 
الذكيــة ويضمنــان التطبيــق 
الواســع لروبوتات النقل ذاتية 
القيــادة في الموانئ والمناطق 

الصناعية والحرة.

دعم  تطوير الأدوات الأساسية 
لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، 
المكتبات البرمجية والخوارزميات 
والأدوات التطويرية بالاعتماد 
على البرمجيات  مفتوحة المصدر

ــات  تشــجيع اســتخدام تقني
انترنــت الأشــياء ذات النطاق 
 narrowband IoT المحــدود
التــرددي  الطيــف  مــن خلال 
المخصص لخدمــات الاتصالات 

المتنقلة.

تعزيــز الترويــج لأجهــزة الذكاء 
الاصطناعــي ذات المعايير 
المفتوحــة المصــدر وتطوير 
أجهــزة الاستشــعار الذكية 
ومنخفضــة  الدقــة  عاليــة 

التكلفة.

اســتخدام الذكاء الاصطناعي 
كفــاءة  وتوســيع  لتحســين 
العمليات البريدية واللوجستية، 
واســتخدام نظــام لوجســتي 
متقــدم لحركــة نقــل البضائع 
يعتمــد علــى الطائــرات بــدون 

طيار.

دعــم وتشــجيع اســتخدام 
أنظمــة الأتمتــة المعتمــدة 
علــى تحليل البيانــات وتقنيات 
انترنــت الأشــياء فــي خطوط 

الانتاج بالمصانع.
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10.2  المحور الثاني : تنمية القدرات البشرية في الذكاء الاصطناعي: 

يقوم توجه هذا المحور على مجالات التركيز التالية:

إطلاق برامــج تدريبيــة عمليــة مشــتركة 
مــع الشــركات التقنيــة الرائــدة فــي مجــال 
الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة.

نشــر الوعــي بإمكانــات تقنيــات الــذكاء 
الاصطناعــي عــن طريــق تنظيــم حلقــات 
العمل والفعاليات والمؤتمرات المتخصصة. 

اســتقطاب المواهــب والشــركات الدوليــة 
المتخصصــة فــي الــذكاء الاصطناعــي 

والتقنيات المتقدمة.

التعــاون مــع المؤسســات الأكاديميــة 
والبحثيــة لتطويــر برامــج تخصصيــة 
أكاديميــة قــادرة علــى قيــادة صناعــات 
جديــدة باســتخدام تقنيــات الــذكاء 

الاصطناعــي وعلــوم البيانات.

تشــجيع الابتــكار فــي مجــال الــذكاء الاصطناعي 
وريــادة الأعمــال مــن خلال الشــراكات بيــن 
القطاعيــن الحكومــي والخــاص لتمويــل 

الشركات الناشئة.
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يوضــح الجــدول التالــي المبــادرات ذات الصلــة أو فــي طــور الإعــداد المرتبطــة بالمحــور الثانــي -كليًــا أو جزئيًــا- بالتعــاون مــع الشــركاء فــي 
القطاعيــن العــام والخــاص، والمهــام المدرجــة تحتهــا والأنشــطة التابعــة لهــا. بالإضافــة إلــى ذلــك تــم وضــع مؤشــرات أداء مســتهدفة 

لكل مبادرة والجدول الزمني المتوقع للتنفيذ وأهم الشركاء في التنفيذ لكل مشروع: 

القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

البرنامج الزمني 
للتنفيذ

2.1.1    تطويــر كفــاءات وطنيــة متخصصــة فــي علــوم البيانــات 
وتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي قــادرة على قيادة المشــاريع 

في القطاعات المستهدفة

دعــم برامــج مســرعات اكتســاب المهــارات و 
الدراســات العليــا والبعثــات الخارجيــة فــي علوم 

البيانات وتقنيات الذكاء الاصطناعي

ادراج برامــج الدراســات العليــا ذات 
العلاقة

التعليــــــــــم2025-2022

الخريجيــن                              تأهيــل  لإعــادة  وحوافــز  برامــج  تقديــم    2.1.2
والموظفيــن بالمهارات اللازمة لتمكين تبني تقنيــــــــــــات 

الــــــــــــذكاء الاصطناعي فنيا وقانونيا وتشريعيا 

ــات علــوم  مواءمــة برامــج التدريــب فــي تقنيــــــــــــ
مـــــــــع  الاصطنـــــــاعــــي  والــذكاء  البيانـــــــــــــــــات 
متطلبــات المشــاريع الأوليــة والتجريبيــة فــي 

القطاعات المستهدفة

2022-82025 بــــــــرامج تدريبيـــــــــة
التعلــــــــــيم،
والعمــــــــــــــل

تأهيل كوادر محلية متخصصة في الـبحث والتطوير في تقنيات الذكاء الاصطناعي المشروع  2.1:
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2.2.2    تقديــم حوافــز للبحوث الأساســية والتطبيقية 
والتــي  الاصطناعــــي  الــذكاء  تقنيــات  فــي 
تستهـــدف قطاعــات التنويـــع الاقتصــادي 
لتحســين الانتاجيــــــة وزيادة النمو الاقتصادي 

والأثر الاجتماعي

مشــروعين للحوافــز فــي البحوث الأساســية 
2023-2025والتطبيقية

البحـــــــــــــــــــــــث 
العلمـــــــــــــــــي 
والابتكـــــــــــــــار

 2.2.3  التكامــل مــع مراكــز التميز والابتــكار القائمة 
في مؤسســات التعليــم ومؤسســات القطاع 
الخــاص لتحديــث برامجها وتضميــن علوم 

البيانات وتقنيات الــذكـــــــــــــــاء الاصطناعي

مركزيــن يقدمــان برامــج تأهيــل وتطويــر وبحوث 
في تقنيـــــــــات الذكاء الاصطناعي

2025-2022
التعليـــــــــــــــــم،
والاتصـــالات،
والطاقـــــــــــــــــة

القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

البرنامج الزمني 
للتنفيذ

 إنشاء شبكة بحث وتطوير متخصصة في تقنيات الذكاء الاصطناعي

2.2.1    وضــع إطــار عمــل متكامل لتحفيز مشــاريع 
البحث والتطوير في تقنيــــــــــــــــــــــات الذكاء 

الاصطناعي

إصدار إطــــــــار العمل

المعـــدل السنوي للاوراق البحثية في الذكـــــــــاء 
الاصطناعــي الصادرة مـــــــــن ســلطنة عُمان 

حاليا 87.

هـــــو 265  عـــــام 2025م  فــي  المستهــــــدف 
والمستهدف في 2030م هو 665 

2024-2023

البحـــــــــــــــــــــــث 
العلمـــــــــــــــــي 
والابتكـــــــــــــــار

المشروع 2.2 :

تحفيز وتشجيع البحث والتطويــــر والتصنيع للتقنيات الأساسية الممكنــة للذكاء الاصطناعي مثل:
الرؤية الآلية | معالجة اللغة والكلام والصوت | تقنيات الاستشعار عن بعد الذكية | أنظمة تحليل البيانات واتخاذ القرارات.

نن

استكشاف التطبيقات المستقبلية للتقنيات المتقدمة مثل:
تقديـم المنتجــات الاستهلاكية بناءا على تحليــــل المشاعر الانسانية | اندماج الرقائق الالكترونية مع الخصائص الحيوية للبشر.

Lorem ipsum
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مركزيــن يقدمــان برامــج تأهيــل وتطويــر وبحوث 
في تقنيـــــــــات الذكاء الاصطناعي

القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

البرنامج الزمني 
للتنفيذ

جذب المهـــارات والمؤسسات المتخصصة في تقنيات الذكاء الاصطناعي

2.3.1   تشــجيع جلــب الباحثيــن و المطوريــن 
ذوي الخبـــــــــــــــرة والمتخصصيـــــــن في 

تقنيات الذكـــــــاء الاصطناعي

جذب الشــركات  الناشئة العالميــــــــــــــة 
المحلــي  للســوق  خدماتهــا  لتقديــم 
وبناء شراكات مع الشركات المحلية

التعليم،2023-2025إصدار قرار تنظيمي
والعمــــــل

المشروع  2.3:
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القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

البرنامج الزمني 
للتنفيذ

تشجيع التعليم المتمحور حول حــــل المشكلات والتفكير النقدي

ــام التعليمــي ليواكــــــــــــــب  2.4.1 دعــم النظـــــــــ
التقنيات الحديثة مع تمكين المهـــــــــــــارات 

الأساسية للــــــــــذكاء الاصطناعي

زيــادة نســبة اســتخدام التقنيــة فــي 
المنهـــــــج التعليمي وإدخــــــــــــال مفاهيم 
البرمجــة وبرامــج ســتيم STEM فــي 
المــدارس لتعزيــز قــدرات الطلبــة علــى 

التفكير الحسابي وحل المشكلات

تحديث المنهج التعليمي في المدارس
 و تأهيل الكادر التعليمي

2025-2022
التعليم

2.4.2   إعداد برامــــــــــــج ومســارات تدريبيـــــــة 
للأكاديمييــن والمحاضرين بمؤسســات 

التعليم العالي

إعــداد برنامجيــن  بالشــراكة مــع مؤسســات 
2022-2025التعليم العــــــــالي

التعليم 
العالي

2.4.3  إطلاق برنامــج تدريــب علــى رأس العمل 
المؤسســات  مــع  بالشراكـــــــــــــــــــــــــة 
الرائدة في تقنيــــــــــات الذكاء الاصطناعي

مــن  حاليــا  المتاحــة  الفــرص  توجيــه 
برامج التدريــب والقيمـــــــــــــــة المحلية 
المضافــة والمســؤولية الاجتماعيــة 

وبــــــرامج الأوفست

إطــــــلاق برنامجيــــــــــن للتــــــــــدريب على رأس 
العمــــــــــــل

2025-2022

الاتصـالات 
تقنية 

المعلومات

المشروع 2.4 :
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القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

البرنامج الزمني 
للتنفيذ

تعزيز الوعي بإمكانات الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في مختلف القطاعات

2.5.1   تنظيــم حلقــات عمــــــــــــــــل متخصصــة 
وفعاليــات ومؤتمــرات حـــــــول تقنيات 

الذكاء الاصطناعي
2022-2025فعاليتين سنويــــــا

 التعليم 
والاتصــــــــالات 

وتقنية 
المعلومات

2.5.2   تنظيــم مســابقات وفعاليات لتشــجيع 
تقنيــــــــــــــــــات  فــي  والتطويــر  البحــث 
الــــــــذكاء الاصطناعي وعلـــــوم البيانات 

وتطبيقاتها

 التعليم 2022-2025تنظيم برنامج واحد سنويـــا

2.5.3  دعــم تأســيس جمعيــة أو نــادي متخصص 
فــي علــوم البيانــات وتقنيــات الذكـــــــاء 

الاصطناعي
2022-2025تأسيس الجمعيـــــــة أو النـــــــــادي

 الاتصالات 
وتقنية 

المعلومـات، 
المجتمـع المــدني

المشروع 2.5 :
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القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

البرنامج الزمني 
للتنفيذ

توطين ابتكارات الذكاء الاصطناعي وتحفيز ريادة الأعمال من خلال
 (الشركات الصغيرة والمتوسطة والشركات الناشئة)

2.6.1  تســهيل تمويــل الشــركات التقنيــة 
تقنيــات  فــي  المتخصصــة  الناشــئة 

الذكاء الاصطناعي

إنشــاء صنــدوق مشــترك بيــن القطــاع 
الحكومــي والخــاص للإســتثمار فــي 
تقنيــة  شــركات  وتطويــر  تأســيس 
للــذكاء  مجــال  فــي  محليــة  ناشــئة 

الاصطناعي.

-استهداف 5 شركات ناشئة

-الشــركات التــي تبنــي خدماتهــا حــول تقنيات 
ــا.  الــذكاء الاصطناعــي هــي 10 شــركات حالي
المســتهدف فــي عــام 2025 هو 20 والمســتهدف 

في عام 2030 هو 30

-الشــركات المتخصصــة فــي تطويــر تقنيــات 
الــذكاء الاصطناعــي هــي صفــر حاليا. المســتهدف 
فــي عــام 2025 هو 5 والمســتهدف فــي 2030              

هو 10

2025-2022

الاتصـالات 
وتقنية 

المعلومـات، 

الإلكترونيــة  التجــارة  وترويــج  دعــم   2.6.2
باستخدام الذكاء الاصطناعي

ــة الناشــئة   تشــجيع الشــركات التقن�
الــذكاء  حلــول  وتطويــر  إبتــكار  علــى 
الاصطناعــي لتعزيــز  التجــارة الإلكترونية 
(مثــال: توصيــل الطــرود بإســتخدام 

المركبات\طائرات ذاتية القيادة)

2022-2025مشــــــــــــــــــــــــروع واحد

القطــــــــاع 
اللوجستي 
والتجارة 

الالكتـــــرونية

المشروع 2.6 :
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الإلكترونيــة  التجــارة  وترويــج  دعــم   2.6.2
باستخدام الذكاء الاصطناعي

ــة الناشــئة   تشــجيع الشــركات التقن�
الــذكاء  حلــول  وتطويــر  إبتــكار  علــى 
الاصطناعــي لتعزيــز  التجــارة الإلكترونية 
(مثــال: توصيــل الطــرود بإســتخدام 

المركبات\طائرات ذاتية القيادة)

مشــــــــــــــــــــــــروع واحد

 (sandbox) 2.6.3   إنشــاء مختبرات بحث وتجــارب
للدعــــــم التقني في القطاع (اللوجستي، 

الطاقـــــــــــة، الصناعة، وغيرها)

تحفيــز إنشــاء "المناطــق الحــرة للــذكاء 
الاصطناعــي" فــي المناطــق الحــرة و 
اللوجستية والمساحات الغير المأهولة.

 (sandbox) إنشاء مختبــــــر بحث وتجريــــــب
لدعــــــــــــم  الحـــــــوسبة السحابية للذكـــــــــــــاء 

الاصطناعي.

2023-2025مشــــــــــــــــــــــــــــــــــروعين

القطاع 
المالي 

والمنـــاطق 
الاقتصـادية 
والصناعية

القطاعات 
المستهدفة

 النتائج المبادرة
المستهدفة

البرنامج الزمني 
للتنفيذ
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يوضــح الشــكل التالــي مشــاريع ومبــادرات مســتقبلية مرتبطــة بالمحــور الثانــي مقترحــة ضمــن البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي 
والتقنيات المتقدمة والتي سيتم مناقشتها مع الشركاء المستهدفين من القطاعين العام والخاص.

تنظيــم فعاليــات ســنوية لتكريــم 
المبادرات والمؤسسات والأكادميين 
والأفراد الفاعلين في تقنيات الذكاء 

الاصطناعي.

تخصيــص جوائــز تشــجيعية تقدم 
مــن خلال الفعاليــات والمؤتمرات 
بالشــراكة مع المؤسســات الحكومية 

والخاصة.

تطويــر نظــام تعليمـــــــي ذكــي 
يمكنـــــه تحليــــــــل السجــــــــلات 
الأكاديمية للطلاب، وتخصيص 
الأنشطة التعليمية المناسبة 
لاهتماماتهـــــم ومستويــــــــات 
تقدمهـــــــــم، والمساعـــــــدة في 

تحسين تعلمهم.

دعــم نشــر شــبكات الإنترنت 
اللاســلكية فــي جميــع المدارس 
مــع تطويــر نمــوذج للمدارس 
المتطــورة التــي تدمــج الذكاء 
الاصطناعــي والواقــع الافتراضي 
فــي التعلــم وتدعــم التعلــم 

التكيفي.

تطويــر كتــب مدرســية رقميــة 
تعــرض محتــوى مبنــي علــى 
الافتراضي/المعــزز  الواقــع 
وتوزيعهــا جنبًــا إلــى جنــب مــع 
ســوق مفتــوح عبــر الإنترنــت 
يمكن للطلاب من خلاله تصفح 
وشــراء المــوارد التعليميـــــــــة 
لاهتماماتهــم  المنــــــــاسبــــة 

وقدراتهم.

تنظيم تحديات الذكاء الاصطناعي، 
ومعسكرات الشركات الناشئة 
متعــددة الجنســيات، وغيرهــا 
من الفعاليات المماثلة لاكتشاف 
وتوظيف الشــركات الناشــئة 
المحتملــة،، ودعم مشــاركتها 

في الفعاليات الدولية.

تحديــد القضايــا والمواضيــع 
البحثيــة مــن خلال الحــوار بين 
القطاعيــن العــام والخــاص 
وتنظيــم مســابقات التحــدي 
فــي الــذكاء الاصطناعي ، والتي 
مــن خلالهــا يمكــن لمبتكــري 
الحلول الفائزة  الحصول على 

منح بحثية.

دعــم كفــاءات بحثيــة أكاديمية 
موهوبــة مــن حاملــي درجــة 
الماجســتير والدكتــوراه لأخذ 
دروس مكثفــة مــع أفضــل 
الخبراء في مجالات تخصصهم 
والمشاركة في مشاريع البحث 
والتطوير في التقنيات الناشئة 

المستهدفة.

تعزيز التوســع في مشــاريع 
التعــاون البحثــي مع المؤسســات 
الدوليــة مــن خلال تخصيص 
حوافــز تفضيليــة لمراكز البحث 
والتطويــر التــي تتنافــس على 
تنفيذ مشــاريع البحــث والتطوير 

الوطنية.

تطويــر مجموعــة كبيــرة مــن 
المتخصصين في التجارب التقنية 
والموظفين القادرين على إجراء 
مشــاريع تجريبيــة فــي تقنيــات 
الذكاء الاصطناعي قبل إطلاقها 

وتبنيها.

 دعم تصميم محتوى تدريبي رقمي متقدم حول
 مجموعة واسعة من الموضوعات المختصة بتقنيات
 الذكاء الاصطناعي عبر نظام الدورات التدريبية
لإنشاء لإنترنت                ي               مع  زيادة الحوافز   المفتوحة على ا
 نظام تعليمي مستدام من خلال جعل الجامعات
 تمنح الطلاب اعتماد للـــــــــدورات التـــــــدريبية المفتوحة

على الإنترنت          ا            التي يكملونــها.ي

دعم الشــــــركات الصغيـــــــرة 
والمتوســطة للوصــول إلــى 
منصات الحوســبة السحابية 
التي تقـــــــــــــدم خدمات الذكاء 
الاصطناعــي بحســب الطلب 

.AiaaS

إعطــاء  الأولويــة للشــركات الناشــئة 
المحلية  لتوفير  خدمات  وتطبيقات 
للمشــتريات   الــذكاء  الاصطناعــي 
الحكومية (تحديد سقف أدنى لإستفادة 

الشركات)

إصدار  قرار  حكومي للنظر في المشتريات 
ذات الصلة بالذكاء  الاصطناعي لإعطاء 
الأولوية  للشركات  الصغيرة  والمتوسطة.

دعم مشاركات الأفراد المختصين 
والطلبــة والأكادم��ــــــــــــــن فــي 
المؤتمرات المحلية والدولية 
المختصــــــــــة بتقنيات الــذكاء 

الاصطناعي.

 تقديــم محتــوى تدريبــي رقمي في 
علــوم البيانــات وتقنيــات الــذكاء 

الاصطناعي.

تصميم وإتاحة موارد تدريبية عالية 
الجودة للذكاء الاصطناعي وقاعدة 
بيانات للمتدربين لإشراكهم في 
المراحل الأخرى من خطة العمل.

 (MOOC)

 (MOOC)
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10.3  المحور الثالث: تبني الذكاء الاصطناعي في القطاعات الأساسية:

يركز هذا المحور على المجالات التالية:

تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي فــي الخدمــات الأساســية التــي تتعامــل بشــكل مباشــر مــع 
المواطنيــن والمقيميــن والمســتثمرين، إلــى جانــــــــب تعزيــز دور الحكومــة كداعــم أساســي 
لتبنــي هــذه التقنيــات ومواءمــة برامــج ومبــادرات الــذكاء الاصطناعــي مــع الخطــط القائمــة 

للتحول الرقمي. 

الاســتمرار في تحديد وتطويــــــــر مجالات الخدمات الحكومية الذكية التي يمكن 
تفعيل تطبيقات الذكاء الاصطناعي عليها.

دعــم زيــادة الطلــب المبكــر فــي الســوق المحلــي علــى تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي من 
خلال المشتريات الحكومية.

تســهيل الوصــول إلى البيانات الوطنية عن طريق إنشــاء منصــة لإدارة البيانات 
الوطنية وإتاحة البيانات المفتوحة وتعزيز تكامل أنظمة البيانات الحكومية. 
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يوضــح الجــدول التالــي المبــادرات ذات الصلــة أو فــي طــور الإعــداد المرتبطــة بالمحــور الثالــث -كليًــا أو جزئيًــا- بالتعــاون مــع الشــركاء فــي 
القطاعيــن العــام والخــاص، والمهــام المدرجــة تحتهــا والأنشــطة التابعــة لهــا. بالإضافــة إلــى ذلــك تــم وضــع مؤشــرات أداء مســتهدفة 

لكل مبادرة والجدول الزمني المتوقع للتنفيذ وأهم القطاعات المستهدفة في التنفيذ لكل مشروع:

القطاعات 
المستهدفة

البرنامج الزمني مؤشر الأداءالمبادرة
للتنفيذ

تفعيل تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل استباقي في الخدمات الأساسية 

3.1.1     تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي فــي الخدمات الأساســية التي تتعامل بشــكل 
مباشر مع المواطنين والمقيمين والمستثمرين

3.1.2     تشــجيع قطاعــات (الصحــة والرعايــة الاجتماعيــة) على تفعيل تطبيقات 
ــاء علــى متطلبــات ومواصفــات دعــم مخصصــة  ــذكاء الاصطناعــي بن ال

للفئات المستهدفة.

تطويــر وتوفيــر الأدوات و الأجهــزة لتعزيــز اســتخدامات الــذكاء 
الاصطناعي في خدمات الرعاية الصحية والرعاية الإجتماعية.

2022-2025مشــــــــــــــروعين

2022-2025مشــــــــــــــروعين

الاتصالات 
وتقنية 

المعلومـــــــات

الصحـــــــــــــــــــــة

المشروع:

المشروع 3.1 :
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القطاعات 
المستهدفة

البرنامج الزمني مؤشر الأداءالمبادرة
للتنفيذ

تأسيس منظومة بيانات وطنية متكاملة و مفتوحة لدعم تطوير خوارزميات وأدوات تحليل  البيانات

3.2.1 تنظيم وحوكمة البيانات الوطنية.

إنشــاء قامــوس البيانات الوطنيــة بهدف توحيــــــــــــد معايير أنظمــــــــة 
البيانـــــــــــات الحكومية.

إنشــاء بوابــة بيانــات وطنيــة لدعــم البنيــة التحتيــة للبيانات لتســهل 
التعلم الآلي للأنظمة والآلات.

إدارة و إنشــاء مجموعــات كبيــــــــــــرة مــن البيانــات الوطنيــــــــــــة 
لتسهيل تطويــــر الخوارزميات وأدوات الـذكـــــــــــــــــــــاء الاصطناعي.

مشروع مــــــــــــــواءمة 
اســتراتيجية البيانات 
وخطــة  الوطنيــة 
ــات  عمــل البيانـــــــــ

المفتوحة.

2025-2023

المؤسسات 
المعنية 
بالبيانات 

الوطنيــــــــــــــة

المشروع 3.2 :
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يوضــح الشــكل التالــي مشــاريع ومبــادرات مســتقبلية مرتبطــة بالمحــور الثالــث مقترحــة ضمــن البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي 
والتقنيات المتقدمة والتي سيتم مناقشتها مع الشركاء المستهدفين من القطاعين العام والخاص.

تفعيــــــــــل تطبيقــــــــــات الذكاء 
الاصطناعــــي للتكامــــــــــل مع 
البيانــات  وأنظمــة  منصــات 
الائتمانيــة والخدمات المالية 
مثـــــــال: (التكامــــــل مع نظـــــــام 

ملاءة).

توفيــر خدمــات قائمــة علــى 
أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي 
ذات الإمكانيــة لجمــع الآراء 
العامــة فــي وقتهــا ومحاكاة 
نتائــج السياســات والقرارات 
المحتملــة إســتنادا علــى هذه 
الآراء ســعيا لتعزيــز اتخــاذ 

القرار الأمثل.

الــذكاء  برمجيــات  مشــاركة 
الاصطناعــي التــي تطــور وتبتكر 
مــن خلال مؤسســات القطاع 
الحكومــي علــى شــكل برمجيات 
مفتوحــة المصــدر وواجهــات 

.(APIs) برمجة التطبيقات

تطويــر نظــام مفتــوح متصل 
بمنصــات بيانات المؤسســات 
الحكوميــة والشــركات الخاصة، 
للتخزين المنهجي واســتخدام 
بيانــات الاستشــعار الــواردة 
مــن أجهــزة إنترنــت الأشــياء 

المختلفة للمدن الذكية.

تحليل سجلات وبيانات استخدام 
المجتمع للخدمات الإلكترونية 
ــى  ــة عل والوســوم ذات الصل
وســائل التواصــل الاجتماعــي 
باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي 
الخدمــات  جــودة  لتحســين 
الإلكترونيــة وتفعيــل خدمــات 

جديدة.

تتجيــر أصول البيانــات الحكومية 
مثال:

منظومة التعداد الالكتروني

تفعيـــل تطبيقـــــات الــــذكــــاء 
الاصطناعي والتقنيات المتقدمة  
لخدمة أنظمــة الدفاع المدني 
والتي تعتمد حاليًا على الإدراك 
والتشــخيص البشــري لإدارة 
إدارة  الحــالات الطارئــة مثــل 
الكوارث الطبيعية كالعواصف.

برنامــج يمكــن المؤسســات 
الحكوميــة مــن الدخــول فــي 
اتفاقيــات مــع شــركات مبتكرة 
لتطويــر وتوريــد منتجــات وخدمات 
وحلــول جديــدة لــم تكــن موجودة  
(علــى  المحلــي  الســوق  فــي 
ســبيل المثــال: الطائــرات بدون 

طيار
معــدات زراعيــة ذاتية التشــغيل 

وما إلى ذلك).

تقنيــة  اســتخدام  تشــجيع 
سلســلة الكتــل لتعزيــز أمن 

إدارة البيانات.

ecosys-) تعزيز المنظومات التكامليــة
tems)  لصناعــة الــذكاء الاصطناعي 
مــن خلال الكشــف عــن خوارزميــات 
التعلــم الآلــي  الناتجــة مــن مشــاريع 
البحــث والتطوير الوطنية، ومشــاركتها 
مــع الشــركات والجامعــات ومراكز 

البحث العلمية.

تفعيــل أنظمة ذكيــة لتحديد 
التــي  الإجتماعيــة  الحــالات 
تعانــي مــن صعوبــة فــي مصادر 
الدخــل والكســب المعيشــي 
من خلال جمع وتحليل البيانات 
المتعلقة بحالات قطع خدمات 
الكهربــاء والميــاه، وأقســاط 
التأمين الغيــر المدفوعة،  وما 

إلى ذلك.

أنظمــة التنبــؤ بأضــرار العواصف 
بحيــث يمكــن اســتخدام الــذكاء 
الاصطناعــي بهــا لإجــراء تحليلات 
التواريــخ  علــى  بنــاءا  العوامــل 
والكثافــة ومــواد البناء للهياكل 
الحضريــة لتحديــد المناطق التي 
مــن المحتمــل أن تتضرر بشــدة 
فــي حالــة حــدوث عاصفــة أو كارثة 

طبيعية أخرى.
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تطويــر وتحســين الروبوتات فائقة 
الصغــر، والقــادرة علــى التحــرك 
عبــر الأوعيــة الدمويــة والأعضــاء 
الحيوية لأداء الوظائف التشخيصية 

والعلاجية.

ــه الابتــكار التقنــي نحــو  توجي
دعــم والمســاعدة فــي القيام 
بالأنشطة البشــرية اليومية 
مثل (الأكل ،التنقل، الحديث
 إلــخ) وذلــك لحــل العديــد من 
المشكلات والصعوبات اليومية 
الســن  كبــار  يواجههــا  التــي 

والأشخاص ذوي الإعاقة.

التشــخيص  تقنيــات  تطويــر 
الدقيــق والــعلاج لثلاثــة أنــواع 
الرئيســية  الســرطانات  مــن 
والقولــون  والمعــدة  (الرئــة 
والمســتقيم)، ونظام معلومات 
طبيــة مــن الجيــل التالي يعتمد 
 ، الســحابية  الحوســبة  علــى 
ونظــام ذكــي لدعم التشــخيص 

والعلاج.

الإســتفادة مــن تقنيــة الرؤية 
الآليــة  لتحديد حالة التســجيل 
الســنوي للمركبــات تلقائيــا 
في الشوارع، وما شابه ذلك.

تطويــر وتوزيــع معدات التشــخيص 
مــن الجيــل الحديــث لتعزيــز ذكاء 
النظــم الوطنيــة لمكافحــة الأوبئة 
مــن أجــل حمايــة النــاس من تفشــي 

الأمراض المعدية.

إيجــاد قاعــدة بيانــات معرفيــة قائمــة 
على أنظمة الذكاء الاصطناعي لاستخدام 
بيانــات وزارة الصحــة والمستشــفيات ، 
وإعادة ترتيبها وتحويلها الى نمط يتسق 
مع متطلبــات أنظمــة تشــغيل  التعلم 
الآلــي. علــى أن يتــم تطويــر نظــام متكامل 
لدمــج الســجلات الطبيــة الإلكترونيــة 
والمعلومات  الوراثية  والإستفادة  منها.

إيجــاد تطبيقــات لتوفير خدمة 
المســاعدة الشخصية (على 
سبيل المثال: "مساعد صحي" 
يقوم بفحص وتشخيص صحة 
المســتخدم  بشــكل يتكامــل 
مــع ميزة تســمح بــإدارة وتبادل 
البيانات الصحية بشــكل فوري 
وملائم مع الأنظمة الأخرى).

العمــل مــع منصــات عالميــة لتصنيف 
أربــع فئــات رئيســية من البيانــات لتعزيز 
فاعليــة وإمكانــات تطوير أنظمــة الذكاء 
الاصطناعــي وهــي (البحث عبــر الانترنت 
، والموقــع الجغرافــي ، والمشــتريات 
الإلكترونيــة ، وبيانــات منصات التواصل 
الاجتماعــي) بحيــث تكــون متاحة للجمهور 

لأغراض البحث والتجارب العلمية.

تطويــر تقنية الطباعــة الحيوية 
رباعيــة الأبعــاد القــادرة علــى 
الجلــد وزرع الأعضــاء  إنتــاج 
التــي يمكــن أن تتكيــف وتتطور 
اســتجابةً للخصائص الفيزيائية 
والحيوية والبيئية لكل مريض.

ضمــان ســير عمليــة المراقبة والتنظيم بشــكل 
فعــال علــى الشــركات التي تســعى فــي محاولاتها 
إلــى ســوء اســتغلال التقنيات والقــوى العاملة 
للشــركات الناشــئة من خلال الذكاء الاصطناعي 
والتقنيــات المتقدمــة، وتعزيــز الإشــراف علــى 
منــع ســرقة البيانــات وتذليــل أي عقبات محتملة 
الغيــر  والاســتحواذ  الاندمــاج  مــن صفقــات 

شرعية على الشركات.

اســتخدام أدوات تقنيــة المعلومات 
والاتصــالات للقضــاء علــى النقــاط 
العميــاء فــي نظــام الرعايــة الصحية 
العامــة وتطويــر وتوزيــع أجهــزة رعايــة 
صحية مبتكرة، مثل الروبوتات القادرة 
علــى فهــم عواطــف واحتياجــات كبــار 
الســن، ووروبوتــات التمريــض، والبدلات 
التــي يمكــن ارتداؤهــا لتعزيــز برامــج 

إعادة التأهيل.

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 66



10.4  المحور الرابع: حوكمة الذكاء الاصطناعي برؤية محورها الانسان:

يقوم توجه هذا المحور على مجالات التركيز التالية:

ــث القوانيــن والسياســات  ــذكاء الاصطناعــي مــن خلال مراجعــة وتحدي تشــجيع الاســتخدام الأخلاقــي والعــادل والآمــن لتطبيقــات ال
الإنســان  محورهــا  أســس  وضــع  طريــق  عــن  الأخلاقيــة  القضايــا  وإدارة  المتقدمــة  والتقنيــات  الاصطناعــي  الــذكاء  تبنــي  لتحفيــز 

وخصوصية المجتمع وحوكمة عمليات جمع البيانات وتطوير خوارزميات الذكاء الاصطناعي.
 

يوضــح الجــدول التالــي المبــادرات ذات الصلــة أو فــي طــور الإعــداد المرتبطــة بالمحــور الرابــع -كليًــا أو جزئيًــا- بالتعــاون مــع الشــركاء فــي 
القطاعيــن العــام والخــاص، والمهــام المدرجــة تحتهــا والأنشــطة التابعــة لهــا. بالإضافــة إلــى ذلــك تــم وضــع مؤشــرات أداء مســتهدفة 

لكل نشاط والجدول الزمني المتوقع للتنفيذ وأهم الشركاء في التنفيذ لكل نشاط

البرنامج الزمني
 للتنفيذ

مؤشر الأنشطةالمهام
الأداء

ــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة وإدارة  مراجعــة وتحديــث القوانيــن والسياســات لتحفيــز تبنــي الـــــــ
القضايا الأخلاقيــــــــــــة (الحالية والمستجدة)

4.1.1       وضع أسس محورهـا 
الإنسان وخصــــــوصية 
المجتمــع وحوكمــة 
عمليات جمع البيانــــات 
وتطويـــــر خوارزميـات 
لاصطناعي الـــــــــــــــذكاء ا

إصــدار وتحديــث المبــادئ التوجيهيــة لأخلاقيــات الــذكاء 
الاصطناعــي دوريــا لتقليل أي إســاءة استخـــدام محتملة 
لتقنيـــات الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة مــن 
خلال إعــداد دليــل إســتخدام أخلاقــي واضــح للمطوريــن 
 ســواء (علــى ســبيل المثــال: 

ٍ
والمســتخدمين علــى حــد

عــدم المســاواة فــي المميــزات وحقــوق العمــل، التحيــز 
والتمييز ضد الأقليات، وغيرها)

إصـــــــــــدار 
السياسة 
والمبادئ 
التوجيهية

يبدأ في 
2022

الشركاء

المؤسسات  
المعنية 
بالحوكمة

المبادرة 4.1:
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4.1.2   تحديــث النظــام القانوني 
ــريع  الحالي لتســــــــــــــ
وتيســير تطبيــق الذكاء 
الاصطناعــي والتقنيات 
فــي  المتقدمــــــــــــــــة 
القطاعات المختلفة

تحديــث الإجــــراءات الحالــي ســعيا لمنع أي تأخيــر محتمل 
فــي تنفيذ تطبيقــــات الــذكاء الاصطناعي تسببــــه العقبات 

القانونية أو المؤسسية

إتمام 
مراجعة 
وتحديث 
القوانين 

القائمة ذات 
الصلة

متوقع البدء 
في 2022

المؤسسات  
المعنية 
بالحوكمة

البرنامج الزمني
 للتنفيذ

مؤشر الأنشطةالمهام
الأداء

الشركاء

البرنامج الزمني
 للتنفيذ

مؤشر الأنشطةالمهام
الأداء

تشكيل لجنة تنفيذية وطنية للذكاء الاصطناعي 

4.2.1   إنشـــاء لجنة إشرافية 
ولجنــة  متخصصــة، 
توجيهيــة وطنيــة للذكاء 

الاصطناعي

إيجــاد ووضــع عمليــة منهجيــة لتنظيــم حوكمــة 
تطبيقــــــــــــــــــــــــات الــذكاء الاصطناعــي (الأدوات، 

والخوارزميات، والتقييمات، والقرارات).

إصــدار قرار 
تنظيـــــــــمي 
لحوكـــــــــمة 
تطبيقـــــــــــات 
وأدوات الذكاء 
الاصطناعي 
والتقنيــات 

المتقدمة

متوقع 
البدء في 

2023

الشركاء

المؤسسات  
المعنيــــة 
بالحوكمة 

وقطاع 
التعليم 

والقطـاع 
الخاص ورواد 

الأعمال 
ومؤسسات 

الـمجتمع 
المدني

المبادرة 4.2:
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يوضــح الشــكل التالــي مشــاريع ومبــادرات مســتقبلية مرتبطــة بالمحــور الرابــع مقترحــة ضمــن البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي 
والتقنيات المتقدمة والتي سيتم مناقشتها مع الشركاء المستهدفين من القطاعين العام والخاص.

عقــد مناقشــات مطولــة دوريــا بيــن الشــركات 
المصنعة والتي تقدم خدمات متعلقة باستخدام 
الذكاء الاصطناعي والمستخدمين فيما يتعلق 
ســبيل  علــى  جهــة،  كل  مســؤولية  بتحديــد 
المثــال: حالــة وفــاة ســائق ســيارة تــسلا ذاتية 
القيــادة فــي مايــو 2016 والجهــة المســؤلة 
لمســببات الحــادث والتعويضــات المتعلقــة 

بهذا الشأن.

الخاصــة  الحاليــة  القوانيــن  مراجعــة 
بالتجــارة وحمايــة المســتهلك التي تنظم 
العلاقــة فــي المســؤوليات على الأشــخاص 
الطبيعييــن والاعتبارييــن فقــط، ممــا 
يجعــل مــن الصعــب علــى المســتهلك 
رفــع أي دعــاوى ضــد مطــوري البرامج أو 
المتعلقــة  الحــوادث  بســبب  الأجهــزة 

بالذكاء الاصطناعي.

إيجــاد برنامــج تراخيص يســمح 
باختبــار التقنيــات والخدمــات 
الجديــدة لأهــداف ثابتــة وفترات 
زمنيــة محــددة، بحيــث تعفــى 
ــة  ــح الحالي ــد باللوائ مــن التقي
(لتتناســب مــع تجــارب إختبارات 

الذكاء الاصطناعي).
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شكل 9: رؤية عامة لأهداف ومبادرات البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

يوضح الشكل 9 أدناه رؤية عامة لأهداف ومبادرات البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة:

الأهداف 

 بنــاء شــراكات ومنظومة تعــاون وتكامل مع المؤسســات
 العامــة والخاصــة والأكاديمية ورواد الأعمال ومؤسســات
 المجتمــع المدنــي لتوحيــد الجهــود فــي مجــال تقنيــات

الذكـــــاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

 تشــجيع اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي و التقنيــات
 المتقدمــة فــي القطاعــات الأساســية مثــل التعليــم
الاجتماعيــة والرعايــة  والأمــن  الدفــاع  و   والصحــة 

وتحسين جودة الخدمات الحكومية

 المســاهمة في تحفيز القطاعات الإنتاجية والمســتهدفة
هــذه وجعــل  أدائهــا  وتجويــد  الاقتصــادي   للتنويــع 

 القطاعات أكثر جاذبية

المكونــات إنتــاج  علــى  القائمــة  الصناعــات   توطيــن 
الاصطناعــي الــذكاء  فــي  المســتخدمة   الأساســية 

والتقنيات المتقدمة

 دعــم تحديــث منظومــة التعليــم لتواكــب المتطلبــات
 التقنيــة الأساســية فــي مجــال الــذكاء الاصطناعــي

والتقنيات المتقدمة

 إيجــاد بيئــة تنظيميــة وتشــريعات مرنــه تتماشــى مــع
 متطلبات الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

 تحديــد و مراجعــة معايير القياس والمؤشــرات لتقدم
  ســلطنة عُمــان فــي تبنــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي

  والتقنيات المتقدمة

 تعزيز إنتاجية
 القطاعات

 المستهدفة
 للتنويع

 الاقتصادي

 دعم تطوير
 المنتجات

 الذكية وبناء
 الأدوات

 الأساسية
 لتقنيات الذكاء

 الاصطناعي

 تعزيز استخدام
 الذكاء

الاصطناعي في
 القطاعات التي

 يمكنها تعزيز
 النمو الاقتصادي
 والأثر الاجتماعي

1.1

1.2

 تبني الذكاء
 الاصطناعي

 في
 القطاعات
 الأساسية

 تأسيس
 منظومة بيانات
 وطنية متكاملة
 ومفتوحة لدعم

 تطوير خوارزميات
 وأدوات تحليل

 البيانات

 تفعيل تطبيقات
 الذكاء

 الاصطناعي
 بشكل استباقي

 في الخدمات
 العامة

3.1

3.2

آلية التمويل

  الشركاء

 وحدة متابعة رؤية عُمان 2040 |
 جهاز الاستثمار العماني |  غرفة

 تجارة وصناعة عُمان  | وزارة العمل
 | وزارة التربية والتعليم  | وزارة
 التعليم العالي والبحث العلمي

 والابتكار  |  وزارة النقل والاتصالات
 وتقنية المعلومات | المركز الوطني

 للإحصاء والمعلومات | وزارة
  المالية | مركز الدفاع الإلكتروني
 هيئة تنظيم الإتصالات | وزارة

 الطاقة والمعادن | شرطة عُمان
 السلطانية | وزارة التجارة والصناعة
وترويج الاستثمار  | القطاع الخاص

آلية التمويل

 الإستثمار الخاص | الشراكة بين
 القطاعين الحكومي والخاص |
 التمويل الحكومي | الإستثمار

 الأجنبي المباشر | أوفست | القيمة
 المحلية | المسؤولية الاجتماعية

 للشركات | الوقف

 حوكمة
 تطبيقات

 الذكاء
 الاصطناعي
 والتقنيات
 المتقدمة

 برؤية محورها
 الانسان

 تشكيل لجنة
 تنفيذية وطنية

 للذكاء
 الاصطناعي

 مراجعة وتحديث
 القوانين

 والسياسات
 لتحفيز تبني

 الذكاء الصناعي
 والتقنيات

 المتقدمة وإدارة
 القضايا الأخلاقية

4.1

4.2

 تنمية القدرات البشرية
 والشركات الناشئة في الذكاء

 الاصطناعي

 تأهيل كوادر محلية
 متخصصة في

البحث و التطوير
 في تقنيات الذكاء 

 الاصطناعي

 إنشاء شبكة
 بحث وتطوير

 متخصصة في
 تقنيات الذكاء

 الاصطناعي

 جذب المهارات
 و المؤسسات

 المتخصصة في
 تقنيات الذكاء

 الاصطناعي

2.1 

2.2 

2.3

2.4 

2.5 

2.6

 تشجيع التعليم
 المتحور حول حل

 المشكلات
 والتفكير النقدي

 تعزيز الوعي
 بإمكانات الذكاء

 الاصطناعي
 وتطبيقاته في

 مختلف القطاعات

 توطين ابتكارات
 الذكاء الاصطناعي

 وتحفيز ريادة
 الأعمال

 الرؤية: بناء ميزة تنافسية لسلطنة عُمان في تقنيات الذكاء الاصطناعي و التقنيات المتقدمة

 نطاقات  التركيز القطاعات المستهدفة

13 24

الخدمات الحكومية الذكية
 ( التحول الرقمي )

 قطاع إدارة الحالات الطارئة
والكوارث الطبيعية

 قطاع الاتصالات
وتقنية المعلومات

قطاع الثروة السمكية
والزراعة 

 قطاع الأمن
والدفاع

 قطاع الثقافة
والسياحة

القطاع اللوجستي

 قطاع الصناعة

قطاع التعدينالقطاع المصرفي

قطاع التعليم

قطاع الصحة

قطاع الطاقة
 -تعلم الآلة والتعلم العميق

 - الرؤية الآلية

 - تمييز الصوت والكلام ومعالجة اللغة 

  - التحليل الذكي واتخاذ القرارات المبنية  على البيانات
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11.  نظام عمل وحوكمة البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

تعــد حوكمــة تنفيــذ مبــادرات ومشــاريع البرنامــج التنفيــذي للــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المتقدمــة جــزءًا لا يتجــزأ مــن حوكمــة 
البرنامــج الوطنــي للاقتصــاد الرقمــي الــذي تشــرف عليــه اللجنــة الماليــة والاقتصاديــة المنبثقــة مــن مجلــس الــوزراء، والقائــم علــى ثلاثــة 

مستويات رئيسية كما هو مبين أدناه:

 ويتمثــل دور هــذا الفريــق في الإشــراف 
على تنفيذ  ومتابعة المبادرات والمشــــاريع 
والسياسات المتعلقة بالذكاء الاصطناعي 
من خـــــــــــلال  القطاعـــــــــــات  المستهدفة، 
ومراجعة الأداء بشكل دوري، بالإضافة 
الــى رفــع تقاريــر دوريــة فيمــا يخــص 
الأداء والحلــول المقترحــــــــة فــي حــال 
وجود أي تحديـــــــــــات  للحصـــــــــــول على 

الدعـــــــــــم المطلـــوب.

ويتمثل دور  هذه اللجنة  في متابعة 
سير   عمل   البرامج   والاستراتيجيات 
والمبادرات،   وتذليل  العقبات والتحديات 
لضمان  سير  العمل  حسب  الخطط.

 ويتمثل دور هذه اللجنة في الإشراف 
العــام علــى التوجه واعتمــاد البرامج 
والاستراتيجيات والمبـادرات وربطهــــــا 
بمســتهدفات الرؤية المستقبلية 

عٌمان 2040.

اللجنة المالية والاقتصادية المنبثقة 
من مجلس الوزراء 

اللجنة الفنية للإقتصاد الرقمي

فريــق البرنامــج الوطنــي للــذكاء الاصطناعي 
والتقنيات المتقدمة بوزارة النقل والاتصالات 

وتقنية المعلومات
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شكل 10: نظام عمل وحوكمة البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

الشكل 10 أدناه يلخص نظام عمل وحوكمة البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة:

مجلس الوزراء

اللجنة المالية والاقتصادية

اللجنة الفنية 
للإقتصاد الرقمي 

أنماط
التمويل 

الإستثمار الأجنبي المباشر 
الشراكة بين القطاعين 

الحكومي والخاص 
التمويل الحكومي 

إستثمارات القطاع الخاص 
مبادرات القيمة المحلية 

المضافة 
مبادرات المسؤولية 

الإجتماعية
برنامج الوقف 

مشاريع أوفسيت 

-
-

-
-
-

-

-
-

البرنامج الوطني للذكاء 
الاصطناعي والتقنيات 

المتقدمة 

 -

-

-

-

القطاع الخاص  

شركة تنمية نفط عُمان 
المركز الوطني للطاقة 

الشركة العُمانية لخدمات المياه 
والصرف الصحي

شركات الحوسبة السحابية
شركات الإتصالات

شركات خدمات تقنية المعلومات 

مؤسسات القطاع الحكومي 

هيئة تنظيم الاتصالات 

وزارة الطاقة والمعادن 

وزارة المالية
المركز الوطني للإحصاء والمعلومات 

البنك المركزي العُماني 
هيئة الطيران المدني

وزارة العمل 

وزارة التعليم العالي  والبحث 
العلمي  والابتكار 

وزارة التربية والتعليم

وزارة الصحة 

وزراة التجارة والصناعة وترويج 
الاستثمار

جهاز الاستثمار 
العُماني 

وزارة العدل
 والشؤون القانونية 

شرطة عُمان
 السلطانية

وزارة النقل 
و الاتصالات 

وتقنية المعلومات 

الشركاء 
الرئيسين 

إعداد وتقييم خطط البرنامج 
الوطني للذكاء الاصطناعي 

إيجاد قوانين وسياسات 
لتحفيز تبني الذكاء الاصطناعي 

مراجعة وتحديث مسار 
مبادرات الذكاء الاصطناعي

 مراجعة الأداء بشكل دوري 

مثال:   مثال:  

-
-
-

-
-
-

-
-
-
-
-

-

-

-
-
-

-
-

-

-

مستويات التمكين 
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ملاحق

الملحق (أ): التعاريف

الــذكاء الاصطناعــي : عبــارة عــن منظومــة لديهــا إمكانيــة محــاكاة القــدرات الإدراكيــة البشــرية مثــل تحليــل البيانــات الخارجيــة واســتنباط 
قواعد معرفية جديدة واستخدامها لتحقيق أهداف ومهام جديدة، إلى جانب قدرتها على حل المشكلات والتعلم الذاتي.

التقنيــات المتقدمــة : هــي مجموعــة مــن الأدوات المبنيــة علــى الــذكاء الاصطناعــي تهــدف إلــى ابتــكار منتجــات علميــة وتقنيــة جديــدة 
ومتطورة ويمكن تطبيقها ونقلها وتعميمها لعدة مجالات بدون تدخل بشري مباشر لتغيير بنيتها الخوارزمية أو الفيزيائية.

الفرق بين الذكاء الإصطناعي والتقنيات المتقدمة

-

-

الذكاء الاصطناعي

هــو تســخير لتطبيقــات محــددة لمحــاكاة بعــض القــدرات 
القــرارات، وذلــك بإســتخدام  التنبــؤ واتخــاذ  البشــرية مثــل 
خوارزميــات جاهــزة او شــبه جاهــزة وتعتمــد علــى تقنيــات مثل 
التطبيقــات  هــذه  تقــوم  بحيــث  الآلــة،  ورؤيــة  الآلــة،  تعلــم 
بتنفيذ مهمة محددة. لذا يصنف  مســتوى  اســتخدام  الذكاء 
    Narrow)   الإصطناعي  هنا  بالــــــذكاء  الإصطنــاعي    الــــضيق

      ،( AI
ويصفــــــه  بعض البـــاحثين بإنترنـــــــت الــــــــذكاء الإصطنـــــــاعي
 Business) للأعمــال  الإصطناعــي  الــذكاء  أو   (Internet AI)

.(AI

التقنيات المتقدمة

تســخير وتكامــل مــدخلات بيانيــة هائلــة كمعطيــات لتكويــن 
والتفكيــر  التحليــل  مــن  يمكنهــا  شــاملة  ادراكيــة  منظومــة 
ودقــة  بســرعة  الأنســب  القــرار  وأخــذ  والإختيــار  والتنبــوء 
وجــودة كمخرجــات قــد تفــوق القــدرات البشــرية، آخــذة فــي 
الإعتبــار ســيناريوهات مســتقبلية لتحقيــق نتائــج ذات تأثيــر 
أكبــر فــي بيئــات متعــددة تختلــف عــن البيئــة الاساســية التــي 
صممــت لأجلــه. وتكــون لهــذه المنظومــة القــدرة علــى مــزج 
ابتــكارات  الــى  للوصــول  والفيزيائيــة  البيولوجيــة  البيانــات 
متقدمــة. ويصنــف مســتوى اســتخدام الــذكاء الإصطناعــي 

.(General AI) هنا بالذكاء الإصطناعي العام أو الأشمل
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-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

الملحق (ب): قائمة المصطلحات

مجموعــة البيانــات Dataset : مجموعــة مــن البيانــات التــي خضعــت لعمليــة معالجــة مســبقة (معالجــة) وفقًــا لمتطلبــات قوانيــن ســلطنة عمــان بشــأن المعلومــات 
والتقنية وحماية المعلومات، والمطلوبة لتطوير برمجيات تعتمد على الذكاء الاصطناعي.

تســمية البيانــاتData Labeling : خطــوة فــي معالجــة البيانــات المهيكلــة وغيــر المهيكلــة التــي يتــم خلالهــا تعييــن البيانــات (بمــا فــي ذلــك المســتندات النصيــة والصــور 
الفوتوغرافيــة وصــور الفيديــو) معرّفــات تعكــس نــوع البيانــات (تصنيــف البيانــات) و / أو يتــم تفســير البيانــات مــن أجــل حــل مشــكلة معينــة ، بمــا فــي ذلــك مــن خلال 

استخدام تقنيات التعلم الآلي 

العتاد Hardware : نظام من الأجهزة التقنية المترابطة المصممة لإدخال (إخراج) البيانات ومعالجتها وتخزينها

نظــام الحوســبة Computing System : مجموعــة مــن العتــاد والبرامــج أو العديــد مــن الأجهــزة المترابطــة التــي تشــكل بنيــة تحتيــة واحــدة ، والتــي تــم تصميمهــا لحــل 
المشكلات ومعالجة البيانات (بما في ذلك العمليات الحسابية)

التحلــيلات وذكاء الأعمــال(Analytics and business intelligence ABI) : مصطلــح شــامل يشــمل التطبيقــات والبنيــة التحتيــة والأدوات وأفضــل الممارســات التــي 
تتيح الوصول إلى البيانات وتحليلها لتحسين القرارات والأداء وتحسينها. 

ــه دور مهــم للمؤسســات التــي تتطلــع إلــى اتخــاذ القــرارات المبنيــة علــى  "البيانــات الضخمــة" وتتطلــب مجموعــة  اختصاصــي علــوم البيانــات The data scientist : ل
واســعة مــن المهــارات التــي يمكــن تحقيقهــا بشــكل أفضــل كفريــق. علــى ســبيل المثــال ، التعــاون والعمــل الجماعــي مــع أصحــاب المصلحــة فــي الأعمــال لفهــم 
قضايــا العمــل. مهــارات النمذجــة التحليليــة واتخــاذ القــرار لاكتشــاف العلاقــات داخــل البيانــات وأنمــاط الكشــف. مهــارات إدارة البيانــات  لبنــاء مجموعــات البيانــات 

ذات الصلة المستخدمة في التحليل. 

معالجــة اللغــة الطبيعيــة (Natural-language processing NLP) : تقنيــات تهتــم بمنــح أجهــزة الحاســب الالــي القــدرة علــى فهــم النــص والكلمــات المنطوقــة بنفــس 
الطريقة التي يستطيع بها البشر فهم اللغات.

انترنــت الأشــياء (The Internet of Things loT) : شــبكة الأجهــزة التــي تحتــوي علــى تقنيــة مدمجــة للتواصــل والاستشــعار أو التفاعــل مــع حالاتهــا الداخليــة أو البيئــة 
الخارجية.

الشــبكات العصبيــة Neural Networks : برنامــج حاســوبي يعمــل بطريقــة مســتوحاة مــن الشــبكة العصبيــة الطبيعيــة فــي الدمــاغ. الهــدف مــن هــذه الشــبكات 
العصبية الاصطناعية هو أداء وظائف معرفية مثل حل المشكلات والتعلم الآلي.

التعلم الالي Machine Learning : المجال المعني بتنفيذ برامج الحاسب الآلي التي يمكنها التعلم بشكل مستقل.

الخوارزمية Algorithm : هي إجراء محدد لحل مشكلة حسابية محددة جيدًا

Data Mining التنقيــب عــن البيانــات : هــو ممارســة البحــث تلقائيًــا فــي قواعــد كبيــرة مــن البيانــات لاكتشــاف الأنمــاط والاتجاهــات التــي تتجــاوز التحليــل البســيط. 
يســتخدم التنقيــب عــن البيانــات خوارزميــات رياضيــة متطــورة لتقســيم البيانــات وتقييــم احتماليــة الأحــداث المســتقبلية. يُعــرف اســتخراج البيانــات أيضًــا باســم 

اكتشاف المعرفة في البيانات 
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التعلــم العميــق Deep Learning : هــي مجموعــة فرعيــة مــن التعلــم الآلــي حيــث "تتعلــم" الشــبكات العصبيــة متعــددة الطبقــات - المصممــة للعمــل مثــل الدمــاغ 
البشــري - مــن كميــات كبيــرة مــن البيانــات. داخــل كل طبقــة مــن الشــبكة العصبيــة ، تقــوم خوارزميــات التعلــم العميــق بإجــراء العمليــات الحســابية وإجــراء التنبــؤات 

بشكل متكرر ، و "التعلم" التدريجي وتحسين دقة النتيجة تدريجيًا بمرور الوقت

الروبوت Robot : آلة مستقلة قادرة على استشعار بيئتها وإجراء العمليات الحسابية لاتخاذ القرارات وتنفيذ الإجراءات في العالم الحقيقي.

الدرونUnmanned Aerial Vehicle (Drone)b : طائرة مسيرة يشغلها طيار عن بعد أو تعمل بطريقة مؤتمتة بالكامل.

البيانــات الضخمــة Big Data :  بيانــات كبيــرة الحجــم وعاليــة الســرعة فــي التحديــث والتغييــر و / أو متنوعــة للغايــة تتطلــب أشــكالًا مبتكــرة وفعالــة مــن حيــث التكلفــة 
لمعالجتها والتي تتيح تحسين الانتاجية واتخاذ القرار وأتمتة العمليات.

تقنية النانو Nanotechnology : مجال علمي يتعامل مع تطوير وإنتاج أدوات وآلات صغيرة للغاية من خلال التحكم في ترتيب الذرات المنفصلة.

التقنية الحيوية Biotechnology : استخدام الكائنات الحية ، وخاصة الخلايا والبكتيريا ، في العمليات الصناعية.

أنظمــة أتمتــة العمليــات  “Robotic Process Automation” RPA : برامــج تقــوم بالعمــل الــذي يقــوم بــه الأشــخاص بتكــرار ، علــى ســبيل المثــال نقــل البيانــات مــن مصــادر 
.(CRM) وأنظمة إدارة علاقات العملاء (ERP) إدخال متعددة مثل البريد الإلكتروني وجداول البيانات إلى أنظمة السجل مثل تخطيط موارد المؤسسات

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 76

ملاحق

-

-

-

-

-

-

-



الملحق (ج): المؤسسات المساهمة في البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة

جامعة السلطان قابوس
شركة إنوفاتك -ابتكار للحلول التقنية

هيئة تنظيم الخدمات العامة 
مشروع زراعة المليون نخلة

الشركة العُمانية لخدمات المياه والصرف الصحي
مجموعة أسياد

شركة إسبار
ميناء صحار

وزارة الزراعة والثروة السمكية وموارد المياه
الصندوق العُماني للتكنولوجيا

وزارة الصحة
وزارة التجارة والصناعة وترويج الإستثمار

شركة أفكاريوس للحلول الهندسية
مجموعة نماء

المركز الوطني للطاقة
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار

شركة كلاود أكروبوليس
مركز عُمان للمعلومات الائتمانية والمالية (ملاءة)

الجامعة الألمانية للتكنولوجيا
هيئة تنظيم الإتصالات

الجمعية العُمانية للملكية الفكرية
مدينة العرفان

شركة رحال
شركة الأفق الإصطناعي

شركة إرث المتكاملة 

معالجــة اللغــة الطبيعيــة (Natural-language processing NLP) : تقنيــات تهتــم بمنــح أجهــزة الحاســب الالــي القــدرة علــى فهــم النــص والكلمــات المنطوقــة بنفــس 
الطريقة التي يستطيع بها البشر فهم اللغات.

انترنــت الأشــياء (The Internet of Things loT) : شــبكة الأجهــزة التــي تحتــوي علــى تقنيــة مدمجــة للتواصــل والاستشــعار أو التفاعــل مــع حالاتهــا الداخليــة أو البيئــة 
الخارجية.

الشــبكات العصبيــة Neural Networks : برنامــج حاســوبي يعمــل بطريقــة مســتوحاة مــن الشــبكة العصبيــة الطبيعيــة فــي الدمــاغ. الهــدف مــن هــذه الشــبكات 
العصبية الاصطناعية هو أداء وظائف معرفية مثل حل المشكلات والتعلم الآلي.

التعلم الالي Machine Learning : المجال المعني بتنفيذ برامج الحاسب الآلي التي يمكنها التعلم بشكل مستقل.

الخوارزمية Algorithm : هي إجراء محدد لحل مشكلة حسابية محددة جيدًا

Data Mining التنقيــب عــن البيانــات : هــو ممارســة البحــث تلقائيًــا فــي قواعــد كبيــرة مــن البيانــات لاكتشــاف الأنمــاط والاتجاهــات التــي تتجــاوز التحليــل البســيط. 
يســتخدم التنقيــب عــن البيانــات خوارزميــات رياضيــة متطــورة لتقســيم البيانــات وتقييــم احتماليــة الأحــداث المســتقبلية. يُعــرف اســتخراج البيانــات أيضًــا باســم 

اكتشاف المعرفة في البيانات 

التعلــم العميــق Deep Learning : هــي مجموعــة فرعيــة مــن التعلــم الآلــي حيــث "تتعلــم" الشــبكات العصبيــة متعــددة الطبقــات - المصممــة للعمــل مثــل الدمــاغ 
البشــري - مــن كميــات كبيــرة مــن البيانــات. داخــل كل طبقــة مــن الشــبكة العصبيــة ، تقــوم خوارزميــات التعلــم العميــق بإجــراء العمليــات الحســابية وإجــراء التنبــؤات 

بشكل متكرر ، و "التعلم" التدريجي وتحسين دقة النتيجة تدريجيًا بمرور الوقت

الروبوت Robot : آلة مستقلة قادرة على استشعار بيئتها وإجراء العمليات الحسابية لاتخاذ القرارات وتنفيذ الإجراءات في العالم الحقيقي.

الدرونUnmanned Aerial Vehicle (Drone)b : طائرة مسيرة يشغلها طيار عن بعد أو تعمل بطريقة مؤتمتة بالكامل.

البيانــات الضخمــة Big Data :  بيانــات كبيــرة الحجــم وعاليــة الســرعة فــي التحديــث والتغييــر و / أو متنوعــة للغايــة تتطلــب أشــكالًا مبتكــرة وفعالــة مــن حيــث التكلفــة 
لمعالجتها والتي تتيح تحسين الانتاجية واتخاذ القرار وأتمتة العمليات.

تقنية النانو Nanotechnology : مجال علمي يتعامل مع تطوير وإنتاج أدوات وآلات صغيرة للغاية من خلال التحكم في ترتيب الذرات المنفصلة.

التقنية الحيوية Biotechnology : استخدام الكائنات الحية ، وخاصة الخلايا والبكتيريا ، في العمليات الصناعية.

أنظمــة أتمتــة العمليــات  “Robotic Process Automation” RPA : برامــج تقــوم بالعمــل الــذي يقــوم بــه الأشــخاص بتكــرار ، علــى ســبيل المثــال نقــل البيانــات مــن مصــادر 
.(CRM) وأنظمة إدارة علاقات العملاء (ERP) إدخال متعددة مثل البريد الإلكتروني وجداول البيانات إلى أنظمة السجل مثل تخطيط موارد المؤسسات

شركة عُمان داتا بارك
شركة تنمية نفط عُمان

وزارة التربية والتعليم
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شركة كابلات عُمان

شركة أريج للزيوت النباتية ومشتقاتها
جامعة التقنية والعلوم التطبيقية

شرطة عُمان السلطانية
شركة بريد عُمان
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-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 77



المراجع

D. Zhang, et al, (2021) “The AI Index 2021 Annual Report,” AI Index Steering
Committee, Human-Centered AI Institute, Stanford University, Stanford, CA. Available at:
https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2021/03/2021-AI-Index-Report_Master.pdf 
[Accessed 29 December 2020].

T. Campbell, (2019). ‘ARTIFICIAL INTELLIGENCE: AN OVERVIEW OF STATE INITIATIVES’, Colorado: FutureGrasp, LLC, 
pp.27-30. Available at:
 http://www.unicri.it/sites/default/files/2019-10/Report_AI-An_Overview_of_State_Initiatives_FutureGrasp_7-23-19.pdf   
[Accessed 15 November 2020].

E. Shearer, R. Stirling, and W. Pasquarelli, (2020) ‘Government AI Readiness Index 2020’, Oxford Insights, pp. 7. Available 
at: https://www.oxfordinsights.com/government-ai-readiness-index-2020   [Accessed 5 January 2021].

MTCIT., (2021) ‘Digital Economy Program’, Ministry of Transport, Communications & Information Technology, pp. 1-17. 
Available at: https://mtcit.gov.om/ 

MTCIT., (2021) ‘Future Opportunities for Artificial Intelligence Applications and Advanced Technologies in the Sultanate 
of Oman’, Ministry of Transport, Communications & Information Technology, pp. 1-20. Available at: https://mtcit.gov-
.om/ai_techEN/ 

MTCIT., (2021) ‘AI applications Policy’, Ministry of Transport, Communications & Information Technology, pp. 1-11. Avail-
able at: https://mtcit.gov.om/ 

1.

2.

3.

4.

5.

6.

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 78



المراجع

J. Bughin et al (2017) ‘ARTIFICIAL INTELLIGENCE: THE NEXT DIGITAL FRONTIER?’, McKinsey Global Institute, Available at: 
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/ad
intelligence%20can%20deliver%20real%20value%20to%20companies/mgi-artificial-intelligence-discussion-paper.ashx   
(Accessed 20 December 2020).

 J. P. a. d. Moore, V. Chandran, and J. Schubert, (2018) ‘THE FUTURE OF JOBS IN THE MIDDLE EAST’, World Government 
Summit, Available at: https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20in-
sights/middle%20east%20and%20africa/are%20middle%20east%20workers%20ready%20for%20the%20impact%20of%
20automation/the-future-of-jobs-in-the-middle-east.ashx   (Accessed 25 June 2021).

J. Manyika et al (2017) ‘A FUTURE THAT WORKS: AUTOMATION, EMPLOYMENT, AND PRODUCTIVITY’, McKinsey Global 
Institute, pp. 32. Available at: https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Featured%20In-
sights/Digital%20Disruption/Harnessing%20automation%20for%20a%20future%20that%20works/MGI-A-future-that-wo
rks_Full-report.ashx   (Accessed 10 January 2021).

J. Manyika, and K. Sneader, (2018). AI, automation, and the future of work: Ten things to solve for [Online]. McKinsey 
Global Institute. Available at: https://www.mckinsey.com/featured-insights/f-
ture-of-work/ai-automation-and-the-future-of-work-ten-things-to-solve-for   (Accessed: 15 April 2021).

World Economic Forum, (2020). The Future of Jobs Report. [online] World Economic Forum. Available at: https://ww-
w.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020 (Accessed 1 November 2021). 

C. Analytics, (2020) ‘ARTIFICIAL INTELLIGENCE Research, Development, and Innovation Report’, Sultan Qaboos Universi-
ty, pp. 15. 

7.

8.

9.

10.

11.

12.

vanced%20electronics/our%20insights/how%20artificial%20

البرنامج التنفيذي للذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة 79



 aiat@mtcit.gov.om                               mtcit.gov.om@mtcitoman  


